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IVECO Drivers Fidelity Club: el primer programa de fidelizacion dedicado a los
conductores de camiones que fomenta una conduccion mas segura, rentable y

sostenible

IVECO lanza el primer programa de fidelizaciéon del sector del vehiculo industrial que busca involucrar a su
comunidad de conductores.

El sistema de recompensas se basa en la evaluacién del estilo de conduccién y los kilémetros recorridos a bordo de
un camion IVECO. Los conductores podran acceder a premios y ventajas exclusivas si conducen de forma segura y
sostenible.

Los beneficios del programa se extienden al propietario de la flota, ya que fomenta la retencion de los conductores y
optimiza los costes.

Turin, 15 de marzo de 2023

Con el lanzamiento del IVECO Drivers Fidelity Club, IVECO presenta el primer programa de fidelidad de laindustria
del camion dirigido a la comunidad de conductores que premia sus buenos procedimientos: una novedad
pionera en el sector del transporte de larga distancia que parte del enfoque centrado en el cliente que impulsa toda la
estrategia de IVECO y que se ha convertido el sello distintivo de la marca. Con el objetivo de mejorar la experiencia
del conductor e inspirandose en el mundo del retail, IVECO ha ideado un programa de fidelizacion con un sistema de
recompensas basado en el kilometraje recorrido por el conductor y la seguridad de su estilo de conduccion.

Carmelo Impelluso, Head of Commercial Operations de la Unidad de Negocio de Camiones de IVECO para la
region EMEA, dijo: "Con el lanzamiento del IVECO S-WAY incorporamos un disefio centrado en el conductor,
desarrollando nuestros vehiculos en torno a la vida de los conductores para ofrecerles unas condiciones de vida y de
trabajo de primer nivel con una gran cantidad de caracteristicas y servicios conectados. El nuevo programa de
fidelizacion lleva este enfoque mas alla, abriendo una novedosa y exclusiva comunidad para los conductores que
comparten el objetivo coman de mejorar su estilo de conduccion, lo que en consecuencia tiene un efecto positivo en la
seguridad del camion y el ahorro de combustible, y como dltimo eslabén de la cadena, también repercute positivamente
en los propietarios de flotas en términos de coste de propiedad y retencidon de conductores".
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Unirse al programa es rapido y sencillo. El conductor sélo tiene que descargarse la aplicacion IVECO ON Easy Way,
iniciar sesion directamente desde la aplicacion e inscribirse en el Drivers Fidelity Club. Una vez que el vehiculo esta
conectado y la Tarjeta de Conductor esta asociada a su cuenta IVECO ON, el usuario puede empezar a conducir y
ganar puntos.

Cuanto mas y mejor conduzcan, mas puntos ganaran, accediendo a un amplio catadlogo de premios y ventajas
exclusivas. Los conductores se clasifican en diferentes niveles en funcion de sus puntos acumulados: desde el nivel
inicial Driver hasta el Ambassador, que da derecho a premios cada vez mas exclusivos.

La puntuacion del estilo de conduccién se calcula mediante algoritmos especificos que tienen en cuenta parametros
del vehiculo y del conductor relacionados con la seguridad y la sostenibilidad, como el consumo de combustible, el
cuidado del vehiculo y las sefales de trafico. La puntuacion del estilo de conduccion puede controlarse en tiempo real
en la app Easy Way y en el sistema de infoentretenimiento del vehiculo.

Ademas, pronto se introducira una nueva funcionalidad especifica para el Driver Pal (el asistente de voz del conductor
de IVECO desarrollado por Amazon Web Service) disefiada para el Drivers Fidelity Club, que permitird a los
conductores comprobar comodamente su progreso en el programa mientras conducen a través de comandos de voz
de Alexa.

Ventajas para el propietario de la flota

Los beneficios del IVECO Drivers Fidelity Club se extienden a los propietarios de flotas: el programa fomenta la
retencién de conductores a través del sistema de recompensas, mientras que la evaluacion del estilo de conduccion
ayuda a maximizar el tiempo de actividad del vehiculo, la seguridad a bordo y el consumo de combustible. En Gltima
instancia, optimiza los costes para el propietario de la flota.

El IVECO Drivers Fidelity Club se implantara en Espafia, Italia, Francia y Alemania en su primera fase.
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IVECO es una marca de lveco Group N.V (MI: IVG). IVECO disefia, fabrica y comercializa una amplia gama de vehiculos comerciales ligeros,

medios y pesados, camiones todoterreno y vehiculos para aplicaciones como misiones fuera de la carretera.

La amplia gama de productos IVECO incluye el modelo Daily (‘Van of the Year 2018’), que cubre el segmento de 3,3 a 7,2 toneladas; el
Eurocargo, de 6 a 19 toneladas y en el segmento pesado de mas de 16 toneladas, el Trakker (dedicado a las misiones off-road) y la gama
IVECO WAY con IVECO S-WAY para carretera e IVECO X-WAY para misiones ligeras off the road. Bajo la marca IVECO Astra, produce
también vehiculos para la construccién y la mineria, basculantes rigidos o articulados y vehiculos especiales.

Con méas de 21.000 empleados, IVECO fabrica vehiculos equipados con las mas avanzadas tecnologias en 7 paises del mundo, en Europa,
Asia, Africa, Oceaniay América Latina. Los 4.200 puntos de venta y asistencia en mas de 160 paises garantizan el apoyo técnico en cualquier
lugar en el que trabaja un vehiculo IVECO..

Para mds informacion sobre IVECO: www.iveco.com

Para mas informacion, contactar con:

Sonia Navarro
Directora de Comunicacion IVECO Espafia

Teléfono: +34 913 252 380
Email: prensa.iveco@cnhind.com
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