
 

   

 

IVECO membuka dealer 3S baru di Surabaya, Indonesia 
 
 
 
 
Jakarta, 3 November 2020 
 
 
Chakra Jawara, distributor IVECO di Indonesia, hari ini telah meresmikan dealer 3S baru di 
Surabaya. Fasilitas seluas 1.200-meter persegi ini telah dirancang dan dibangun untuk 
memberikan pelayanan yang paling efisien dalam penjualan unit, suku cadang, dan servis 
untuk keseluruhan produk IVECO  
  
Cabang baru di Surabaya ini akan memberikan solusi layanan penjualan dan purna jual 
kepada pelanggan di Jawa Timur. Melalui penerapan proses dan praktik terbaik IVECO dan 
Chakra Jawara, fasilitas ini akan meningkatkan standar dalam hal layanan, kepuasan 
pelanggan dan efisiensi. Bengkel servis memiliki dua ruang kerja yang dilengkapi dengan alat 
dan peralatan terbaru untuk keperluan diagnostik, servis, dan perbaikan truk. 
 
Peresmian ini dihadiri oleh Teophilus Bambang Wira, Direktur di Chakra Jawara dan 
Michelangelo Amelia, Direktur Bisnis IVECO Asia Tenggara & Jepang, keduanya melalui 
konferensi video. 
 
“Sangat membanggakan bahwa hari ini kami menandai tonggak pencapaian yang baru 
dengan mitra kami Chakra Jarawa. Ini adalah bukti dari investasi berkelanjutan oleh IVECO 
dan Chakra Jawara dalam pengembangan jaringan dan produk, serta komitmen kami kepada 
semua pelanggan IVECO. Cabang Surabaya menetapkan standar baru dalam hal desain dan 
efisiensi. Saya ingin berterima kasih kepada semua orang atas kerja keras, dedikasi dan 
semangatnya. We are Unstoppable,” kata Mr. Amelia saat acara peresmian. 
 
Fasilitas baru ini merupakan bagian dari "Network Expansion Program" yang diprakarsai oleh 
Chakra Jawara, yang berfokus pada visi strategis bisnis untuk tahun 2020 - 2025. Terlepas 
dari kondisi ekonomi dan lingkungan bisnis yang sulit akibat pandemi COVID-19, IVECO telah 
memperkuat posisi nya sebagai peringkat ke 3 di Segmen Truk Eropa Indonesia. 
 
 
 

 
 
 


