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Z IVECOM NA POTI BREZ SKRBI 
Da bi kupcem zagotovili najboljšo možno ponudbo, je družba IVECO pripravila program 
ELEMENTS: široko paleto servisnih paketov po meri, s katerimi bo poskrbljeno, da bo vaše vozilo 
vedno v brezhibnem stanju za vožnjo.

Elements zagotavlja prilagodljivost izbire poljubne kombinacije glavnih “elementov”, iz katerih je 
sestavljena celotna ponudba. Združite poljubne “elemente” in si ustvarite servisni paket po meri!

SERVIS PO MERI
Elements je specializirana visokokakovostna servisna storitev, ki zagotavlja dolgo življenjsko dobo 
vozil v vseh branžah. Ustvarite si individualno prilagojeno ponudbo s kombiniranjem “elementov”, 
ki najbolje ustrezajo vašim potrebam, ter izberite med pogodbami za redno vzdrževanje in 
podaljšanimi jamstvi.
Naš glavni cilj je, da bodo vaša vozila vedno v brezhibnem stanju za vožnjo z minimalnimi 
prekinitvami za servis in popravila.

SERVIS PO MERI ZA VAŠE VOZILO
SISTEM ELEMENTS JE PRIVLAČEN ZARADI SVOJE IZJEMNE PRILAGODLJIVOSTI

ELEMENTS
INDIVIDUALNO PRILAGOJENI SERVISNI PAKETI

OBRABA
SKLOPKA, ZAVORNE PLOŠČICE, 

ZAVORNI KOLUTI, ZAVORNI BOBNI, 
ZAVORNE OBLOGE ZA ZAVORNE BOBNE

DODATNO NA POGONSKI SKLOP
KOMPONENTE, KI NISO KRITE Z ELEMENTI 

POGONSKEGA SKLOPA

POGONSKI SKLOP
POPRAVILA MOTORJA, SISTEMA ZA 

VBRIZGAVANJE GORIVA, MENJALNIKA, 
POGONSKE GREDI IN OSI

VZDRŽEVANJE
VKLJUČENO VZDRŽEVANJE, MAZANJE TER 

MENJAVE OLJA IN TEKOČIN 
PO PRIROČNIKU ZA VZDRŽEVANJE

IN POPRAVILA
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SERVISNI PAKETI PO MERI
PONUDBA PAKETOV

OBRNITE SE NA SVOJEGA TRGOVCA IN IZBERITE IDEALNO 
POGODBO ZA VAŠ POSEL

PODALJŠANO JAMSTVOPOGODBE ZA REDNO VZDRŽEVANJE

“ELEMENTS” ZA NAJDALJŠO ŽIVLJENJSKO DOBO VAŠEGA VOZILA
Izberite najboljšo raven storitev za velikost in potrebe vašega podjetja, pri čemer so stroški fiksni 
in predvidljivi.

VZDRŽEVANJE
POGONSKI 

SKLOP
DODATNO NA

POGONSKI SKLOP OBRABA
POGONSKI 

SKLOP
DODATNO NA

POGONSKI SKLOP
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KOMPONENTE IME S M L XL 2XL 3XL

Vzdrževanje Redno vzdrževanje vozila v skladu s servisnim 
načrtom, ki ga določi IVECO

Motor

Blok motorja
Ročična gred, glavni ležaji in ležaji ročičnih tečajev, 
krmilni zobniki odmične gredi
Turbopolnilnik

Celoten sestav vodne črpalke

Oljna črpalka

Glava valjev in tesnilo

Odmična gred

Ventili in sedeži ventilov

Bati in batni obročki

Dročniki in nihajni vzvodi

Valjeve puše

Pesto ventilatorja in ležaji

Vztrajnik

Menjalnik

Ohišje menjalnika

Zobniki

Ležaji gredi

Prestavne vilice in ročice

Ležaji

Sinhroni

Elektronske krmilne enote

Hidravlični retarder

Osi

Pogonske osi

Ohišje diferenciala

Pastorek in stožčasti zobnik

Zobniki diferenciala

Ležaji

Polgredi

Razdelilno gonilo

Stranski reduktorji

Sprednje osi

Transmisija

Pogonska gred

Kardanski zglob

Osrednji ležaj

Elektronski retarder

Sistem za 
vbrizgavanje 
goriva

Vbrizgalna črpalka

Krmilnik začetka vbrizgavanja goriva

Vbrizgalne šobe

KOMPONENTE IME S M L XL 2XL 3XL

Zavorni sistem

Enota sušilnika
Zavorni valj
Zavorno sedlo
Zavorni ventil
Zavorne cevi
Čeljusti in zavorne ploščice
Zavorni kolut
Boben

Sklopka
Servo / glavni valj sklopke
Potisna plošča sklopke

PTO Odjem moči Multipower

Šasija/
obešenje/
krmiljenje

Črpalka krmiljenja in elektronska krmilna enota
Spoji
Prečni in stranski nosilci
Sorniki in puše
Listnata vzmet
Senzorji zračnega vzmetenja in nivelirni ventili
Zračni mehovi
Amortizerji (šasija)
Vzmetenje z listnatimi vzmetmi
Ležaji

Izpušni sistem

Pritrdilni vijaki, objemke, sponke, konektorji
Glušnik
Sistem AdBlue
Izpušna cev
Ventil za AdBlue
Nosilci izpušnega sistema in pritrditev

Električni sistem GPS, radio, IVECONNECT

Druga oprema

Elektronske krmilne enote

Elektromotorji (električni pomik stekel, ogledala) 

Grelnik in klimatska naprava

Dodatni grelnik

Konektorji in trakovi

Armaturna plošča

Druge 
komponente

Gibke in toge cevi     
Hladilnik in toge cevi     
Pedal za plin     
Amortizerji šasije     
Zračni kompresor
Črpalka za gorivo
Izpušni zbiralnik
Alternator/zaganjalnik
Hladilnik polnilnega zraka / vodni hladilnik/oljni 
hladilnik / zračni hladilnik

Tahograf

Prestavna ročica

Tesnilo ohišja

Motorna zavora na izpušne pline

TABELA KRITJA
PODATKI O KRITJU
Oglejte si tabelo kritja za podrobnosti o vsebini posameznih paketov.

OPOMBA: “            ” pomeni, da je komponenta vključena v pogodbi. Prazno polje pomeni, da komponenta ni krita.
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DODATNA KRITJA
INDIVIDUALNA PRILAGODITEV PO MERI
Pakete je mogoče še dodatno individualno prilagoditi z dodatnimi kritji za vaše potrebe.

DODATNO KRITJE DEFINICIJA

ANS24H NON-STOP 
ASSISTANCE

Krije mehanske okvare, ki preprečujejo 
nadaljevanje potovanja z vozilom, varno uporabo 
oz. uporabo v skladu z zakonskimi zahtevami ali v 

skladu s pogoji te Pogodbe.

ANS 24H - VLEKA
Vleka vozila od mesta okvare do delavnice IVECO, 

ki jo določi 24-urni klicni center ANS (vleka 
priklopnikov in polpriklopnikov ni vključena).

BATERIJA Popravilo ali menjava baterije.

ŽARNICE IN VAROVALKE Menjava žarnic in varovalk.

DOLIVANJE MOTORNEGA 
OLJA IN TEKOČIN

Kontrola nivoja motornega olja in tekočin (olje 
menjalnika, olje diferenciala, olje hidravličnega 

sistema, olje servokrmiljenja, hladilna tekočina), po 
potrebi dolivanje v skladu s kapacitetami polnjenja.
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VAŠ POSEL SE NIKOLI NE USTAVI    
IVECO VAM VEDNO STOJI OB STRANI

Vaša odločitev za IVECO je bila kakovostna izbira za vas in za vaše podjetje.
Z IVECO-m boste vedno brez skrbi, saj smo postavili namensko mrežo za poprodajne storitve in 
imamo več kot 2000 servisnih točk po vsej Evropi. Naši strokovnjaki so vam dan in noč na voljo za 
pomoč, kjerkoli in kadarkoli jo boste potrebovali.

ELEMENTS je ena glavnih poprodajnih storitev v IVECO-vi globalni ponudbi. Popolna sinergija 
med servisom, deli in mrežo je porok za to, da bo vaše vozilo vedno v idealnem stanju.

VEDNO VAM STOJIMO OB STRANI
Naši serviserji, vaši partnerji

Serviserji družbe IVECO so vedno pripravljeni poskrbeti za vaše vozilo. Veščine, znanje in izkušnje, 
ki so si jih pridobili z vsakodnevnim delom z vozili IVECO, so brez primere. Najbolj verjetno je, da 
bodo prav oni prišli do dna težave ter vam pomagali prihraniti čas in denar.  
Pri delu uporabljajo enake diagnostične naprave IVECO, kot so tiste, s katerimi preizkušamo vozila.
Zahvaljujoč storitvam na daljavo, programski opremi E.A.S.Y. in priboru je pomoč na daljavo 
vedno opravljena z največjo učinkovitostjo.

ORIGINALNI DELI
Najljubši nadomestni deli vašega vozila

Učinkovit zavorni sistem, največji
oprijem vozišča, dobra vidljivost
podnevi in ponoči, učinkovito
filtriranje zraka in tekočin: vsi ti
elementi so nujni za dolgotrajno
ohranitev vrednosti vašega vozila
Iveco ter vas bodo obvarovali pred
nenačrtovanimi okvarami za varnost
ljudi in blaga.

Originalni deli IVECO v kombinaciji s
strokovnimi veščinami serviserjev
IVECO so vaš najboljši zaveznik pri
ohranjanju produktivnosti vašega posla.

Samo originalni deli IVECO namreč
zagotavljajo:
• Kakovost in zanesljivost, ki ju certificira IVECO 
• Do 36-mesečno garancijo brez omejitve števila prevoženih kilometrov *
• Dostavo kateregakoli nadomestnega dela v 24 urah, v vseh državah in vse dni v tednu
• Razpoložljivost nadomestnih delov do 10 let po umiku vozila iz prodaje

* Garancijski pogoji se lahko razlikujejo glede na državo

ASSISTANCE NON-STOP
Vedno v pripravljenosti, kjerkoli že ste

IVECO Assistance Non-Stop: 24 ur na dan, 7 dni na
teden.
IVECO bo poskrbel za to, da boste poslovali brez
prekinitev.

Če se vam pokvari vozilo, lahko stopite v stik z IVECO
Assistance Non-Stop na tri načine: 
• S preprostim telefonskim klicem (+386 26165829)
• S telematičnim sistemom vozila IVECONNECT
• Z mobilno aplikacijo IVECO Non Stop

IVECONNECT
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