ELEMENTS

LONG LIFE VEHICLES

e

IVECO

Your partner for sustainable transport



ELEMENTS
INDIVIDUALNO PRILAGOJENI SERVISNI PAKETI

Z IVECOM NA POTI BREZ SKRBI

Da bi kupcem zagotovili najboljso mozno ponudbo, je druzba IVECO pripravila program
ELEMENTS: siroko paleto servisnih paketov po meri, s katerimi bo poskrbljeno, da bo vase vozilo
vedno v brezhibnem stanju za voznjo.

SERVIS PO MERI

Elements je specializirana visokokakovostna servisna storitev, ki zagotavlja dolgo Zivljenjsko dobo
vozil v vseh branzah. Ustvarite si individualno prilagojeno ponudbo s kombiniranjem “elementov’,
ki najbolje ustrezajo vasim potrebam, ter izberite med pogodbami za redno vzdrzevanje in
podaljsanimi jamstvi.

Nas glavni cilj je, da bodo vasa vozila vedno v brezhibnem stanju za voznjo z minimalnimi
prekinitvami za servis in popravila.

SERVIS PO MERI ZA VASE VOZILO
SISTEM ELEMENTS JE PRIVLACEN ZARADI SVOJE IZJEMNE PRILAGODLJIVOSTI

Elements zagotavlja prilagodljivost izbire poljubne kombinacije glavnih “elementov’, iz katerih je
sestavljena celotna ponudba. ZdruZite poljubne “elemente”in si ustvarite servisni paket po meri!
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VZDRZEVANJE POGONSKI SKLOP
VKLJUCENO VZDRZEVANJE, MAZANJE TER POPRAVILA MOTORJA, SISTEMA ZA
MENJAVE OLJA IN TEKOCIN VBRIZGAVANJE GORIVA, MENJALNIKA,
PO PRIROCNIKU ZA VZDRZEVANJE POGONSKE GREDI IN OSI

IN POPRAVILA

ELEMENTS

LONG LIFE VEHICLES

DODATNO NA POGONSKI SKLOP OBRABA
KOMPONENTE, KI NISO KRITE Z ELEMENTI SKLOPKA, ZAVORNE PLOSCICE,
POGONSKEGA SKLOPA ZAVORNI KOLUTI, ZAVORNI BOBNI,

ZAVORNE OBLOGE ZA ZAVORNE BOBNE



SERVISNI PAKETI PO MERI
PONUDBA PAKETOV

“ELEMENTS” ZA NAJDALJSO ZIVLJENJSKO DOBO VASEGA VOZILA
Izberite najboljso raven storitev za velikost in potrebe vasega podjetja, pri cemer so stroski fiksni
in predvidljivi.

POGODBE ZA REDNO VZDRZEVANJE
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OBRNITE SE NA SVOJEGA TRGOVCA IN IZBERITE IDEALNO
POGODBO ZA VAS POSEL



TABELA KRITJA
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DODATNA KRITJA
INDIVIDUALNA PRILAGODITEV PO MERI

Pakete je mogoce se dodatno individualno prilagoditi z dodatnimi kritji za vase potrebe.

DODATNO KRITJE DEFINICLJA

! Krije mehanske okvare, ki preprecujejo
ANS24H NON-STOP . nadaljevanje potovanja z vozilom, varno uporabo
ASSISTANCE . 0z.uporabo v skladu z zakonskimi zahtevami ali v
1 skladu s pogoji te Pogodbe.

. Vleka vozila od mesta okvare do delavnice IVECO,
ANS 24H - VLEKA ! ki jo doloc¢i 24-urni klicni center ANS (vleka
‘ priklopnikov in polpriklopnikov ni vklju¢ena).

BATERLJA Popravilo ali menjava baterije.

ZARNICE IN VAROVALKE Menjava zarnic in varovalk.

! Kontrola nivoja motornega olja in tekocin (olje
DOLIVANJE MOTORNEGA menjalnika, olje diferenciala, olje hidravli¢cnega

OLJA IN TEKOCIN . sistema, olje servokrmiljenja, hladilna tekocina), po

. potrebi dolivanje v skladu s kapacitetami polnjenja.
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VAS POSEL SE NIKOLI NE USTAVI
IVECO VAM VEDNO STOJI OB STRANI

Vasa odlocitev za IVECO je bila kakovostna izbira za vas in za vase podjetje.

Z IVECO-m boste vedno brez skrbi, saj smo postavili namensko mrezo za poprodajne storitve in
imamo vec kot 2000 servisnih tock po vsej Evropi. Nasi strokovnjaki so vam dan in no¢ na voljo za
pomog, kjerkoli in kadarkoli jo boste potrebovali.

ELEMENTS je ena glavnih poprodajnih storitev v IVECO-vi globalni ponudbi. Popolna sinergija
med servisom, deli in mrezo je porok za to, da bo vase vozilo vedno v idealnem stanju.

ASSISTANCE NON-STOP
Vedno v pripravljenosti, kjerkoli ze ste

IVECO Assistance Non-Stop: 24 ur na dan, 7 dni na
teden.

IVECO bo poskrbel za to, da boste poslovali brez
prekinitev.

Ce se vam pokvari vozilo, lahko stopite v stik z IVECO
Assistance Non-Stop na tri nacine:

- S preprostim telefonskim klicem (+386 26165829)

- S telemati¢nim sistemom vozila IVECONNECT

- Z mobilno aplikacijo IVECO Non Stop
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< 0080048326000 {578 iveconecT
i Assistance Non-Stop ]

VEDNO VAM STOJIMO OB STRANI
Nasi serviserji, vasi partnerji

Serviserji druzbe IVECO so vedno pripravljeni poskrbeti za vase vozilo. Vescine, znanje in izkusnje,
ki so si jih pridobili z vsakodnevnim delom z vozili IVECO, so brez primere. Najbolj verjetno je, da
bodo prav oni prisli do dna tezave ter vam pomagali prihraniti ¢as in denar.

Pri delu uporabljajo enake diagnosti¢ne naprave IVECO, kot so tiste, s katerimi preizkusamo vozila.
Zahvaljujo¢ storitvam na daljavo, programski opremi EAS.Y. in priboru je pomo¢ na daljavo
vedno opravljena z najvecjo ucinkovitostjo.

ORIGINALNI DELI
Najljubsi nadomestni deli vasega vozila

Ucinkovit zavorni sistem, najvecji
oprijem vozis¢a, dobra vidljivost
podnevi in ponodi, ucinkovito
filtriranje zraka in tekocin: vsi ti
elementi so nujni za dolgotrajno
ohranitev vrednosti vasega vozila
Iveco ter vas bodo obvarovali pred
nenacrtovanimi okvarami za varnost
ljudiin blaga.

Genuine Parts
HIGH PERFORMANCE

Originalni deli IVECO v kombinaciji s
strokovnimi ves¢inami serviserjev

IVECO so va$ najboljsi zaveznik pri )i @g
ohranjanju produktivnosti vasega posla. K L) T em—

Samo originalni deli IVECO namrec

zagotavljajo:

- Kakovost in zanesljivost, ki ju certificira IVECO

- Do 36-mesecno garancijo brez omejitve Stevila prevozenih kilometrov *

- Dostavo kateregakoli nadomestnega dela v 24 urah, v vseh drzavah in vse dni v tednu
- Razpolozljivost nadomestnih delov do 10 let po umiku vozila iz prodaje

*Garancijski pogoji se lahko razlikujejo glede na drzavo
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