MASSGESCHNEIDERTER SERVICE
FUR IHR FAHRZEUG

LONG LIFE VEHICLES
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Ihr Partner fiir nachhaltigen Transport



ELEMENTS MASSGESCHNEIDERTER SERVICE FUR IHR

INDIVIDUELLE SERVICEPLANE FAHRZEUG
DIE EXTREME FLEXIBILITAT MACHT ELEMENTS SO ATTRAKTIV
SORGLOSE FAHRT MIT IVECO Elements bietet die Flexibilitdt, jede Kombination aus den grof3en , Elementen’* auszuwéhlen,
Mit dem Ziel, den Kunden das Beste vom Besten zu bieten, hat IVECO ELEMENTS eine breite Palette die das Gesamtangebot ausmachen. Kombinieren Sie die , Elemente" beliebig zu lhrem
von massgeschneiderten Service-Paketen geschaffen, um ihr Fahrzeug auf der Strasse zu halten. mal3geschneiderten Servicepaket!
@ y
Il
WARTUNG TRIEBSTRANG
WARTUNG, INKLUSIVE ALLER DEM REPARATUREN FUR MOTOR,
WARTUNGSPLAN ENTSPRECHENDEN EINSPRITZANLAGE, GETRIEBE,
OLE UND FLUSSIGKEITEN ANTRIEBSWELLE UND ANGETRIEBENE
ACHSEN

MASSGESCHNEIDERTER SERVICE

Elements ist ein spezialisierter, qualitativ hochwertiger Service, der eine lange Lebensdauer fir jedes
Fahrzeug in allen Segmenten gewdhrleistet.

Erstellen Sie |hr individuelles Angebot indem Sie die “Elemente” kombinieren, die lhren Bedirfnissen
am besten entsprechen.Wihlen Sie lhre geplanten Wartungsvertrdge und erweiterten Garantien.

ELEMENTS

LONG LIFE VEHICLES

EXTRA TRIEBSTRANG VERSCHLEISS
ALLE UBER MOTOR, EINSPRITZANLAGE, KUPPLUNG, BREMSBELAGE,
GETRIEBE, ANTRIEBSWELLE BREMSSCHEIBEN UND TROMMELBREMSEN
UND ANGETRIEBENE ACHSEN

HINAUSGEHENDEN REPARATUREN, ZUM
BEISPIEL AN DEN ELEKTRISCHEN SYSTEMEN




MASSGESCHNEIDERTE SERVICEPAKETE
VERFUGBARES PACKAGE-ANGEBOT

DIE ELEMENTE, DIE DIE LEBENSDAUER IHRES FAHRZEUGS

MAXIMIEREN
Sie kdnnen die besten Service-Levels fir lhre Business-Grof3e und -Bediirfnisse in dem Wissen wahlen,

dass die damit verbundenen Kosten fix und vorhersehbar sind.
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LEISTUNGSTABELLE
LEISTUNGSDETAILS

Sehen Sie in der Leistungstabelle nach, um herauszufinden, was in jedem Paket enthalten ist.
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LEISTUNGSTABELLE
LEISTUNGSDETAILS

Sehen Sie in der Leistungstabelle nach, um herauszufinden, was in jedem Paket enthalten ist.
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ZUSATZLICHE LEISTUNGEN
FLEXIBLE INDIVIDUELLE GESTALTUNG

Die Pakete kénnen mit spezifischen zusdtzlichen Leistungen weiter individuell gestaltet werden, um
lhren Bedurfnissen gerecht zu werden.
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IHR BUSINESS STEHT NIEMALS STILL
IVECO IST IMMER AN IHRER SEITE

Durch die Auswahl von IVECO haben Sie eine qualitative Entscheidung fur Sie und |hr Unternehmen
getroffen. IVECO garantiert mit einem eigenen After-Sales-Netzwerk und tber 2000 Service-Stellen in
ganz Europa flir absolute Unbeschwertheit: Ein Team von Fachleuten, die Tag und Nacht arbeiten, um
lhnen die nétige Hilfe zu bieten, wann und wo immer Sie es brauchen.

ELEMENTS ist eine der wichtigsten Servicevarianten im globalen After-Sales-Angebot von IVECO. Eine
perfekte Synergie zwischen Service, Parts und Network steht zurVerfligung, um |hr Fahrzeug immer in
einwandfreiem Zustand zu halten.

ASSISTANCE NON-STOP
Immer bereit, wo immer Sie auch sind

IVECO Assistance Non-Stop Pannenhilfe 24 Stunden am
Tag, 7 Tage die Woche.

IVECO ist immer zur Verflgung, um Ihr Geschaft am
Laufen zu halten.

IVECO Assistance Non-Stop kann auf drei Wegen
erreicht werden:

* Mit einem einfachen Telefonanruf

» Mit dem IVECONNECT-Telematiksystem an Bord
» Mit der IVECO Non Stop-App

!

el 7]
0080048326000 i?‘g]IVECONNECT

Assistance Non-Stop

<

Die IVECO Non Stop-App kann auch verwendet werden, um im Voraus einen Wartungs- und
Reparatureingriff fur Ihr Fahrzeug zu buchen, nicht nur in dringlichen Féllen. Sie kénnen das Zeitfenster
und den Standort (aktuelle Position, Werkstatt oder spezifische Adresse) auswéhlen und die App
sendet Ihnen eine Bestdtigung der Buchung.

IMMER AN IHRER SEITE
Unsere Techniker, Ihre Partner

Die IVECO-Techniker sind immer bereit, sich mit dem
unvergleichlichen Kénnen und Know-how, das sie bei der
taglichen Arbeit an den IVECO-Fahrzeugen gesammelt
haben, um |hr Fahrzeug zu kiimmern. Sie kénnen lhnen
mehr als jeder andere dabei helfen, zum Kern des Problems
vorzudringen und helfen, lhnen Zeit und Geld zu sparen.
Sie verwenden die gleichen IVECO-Diagnosewerkzeuge
wie diejenigen, die bei der Testung der Fahrzeuge zum
Einsatz kommen. Dank Teleservice, EAASY. und dem
Zubehér kénnen Kundendienstvorgange aus der Ferne mit
vollster Effizienz durchgefiihrt werden.

GENUINE PARTS
Die Lieblings-Ersatzteile Ihres Fahrzeugs

Eine effiziente Bremsanlage, maximale
Stral3enlage, gute Sichtbarkeit Tag
und Nacht, effektive Filtration von
Luft und Flussigkeiten - all diese
Elemente sind wichtig, um den Wert
lhres IVECO im Laufe der Zeit

zu erhalten, Sie vor ungeplanten
Ausfallzeiten zu schiitzen und die
Sicherheit fiir Menschen und Waren
zu gewdhrleisten.

IVECO Genuine Parts, kombiniert
mit den beruflichen Fahigkeiten

der IVECO Techniker, sind Ihre
gréften Verbiindeten bei der
Aufrechterhaltung der Produktivitat
Ihres Unternehmens.

| Genuine Parts
HIGH PERFORMANCE

So bieten nur IVECO Genuine Parts:

* Von IVECO zertifizierte Qualitat und Zuverlassigkeit

* Bis zu 36 Monate Garantie ohne Einschrankung in Bezug auf den Kilometerstand*

* Lieferung aller Ersatzteile innerhalb von 24 Stunden in jedes Land, an jedem Tag der Woche

* Verfligbarkeit von Ersatzteilen bis |10 Jahre, nachdem das Fahrzeug aus dem Programm
genommen wurde

*Die Garantiebedingungen kénnen je nach Land variieren
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