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IVECO SE ANGAJEAZA SA PROT.EJEZE VALOAREA,
PERFORMANTELE S| PRODUCTIVITATEA
AUTOVEHICULULUI DUMNEAVOASTRA PE TERMEN LUNG.

IVECO oferd o solutie de transport integratd (constand din vehicule si servicii),

complet sustenabild si complet integratd in ecosistem.

Solutia completd de solutii post-vanzare utilizeazd digitalizarea, automatizarea si electrificarea
autovehiculelor pentru a anticipa si rdspunde cerintelor dumneavoastra mai bine ca niciodatd.

Cu solutiile IVECO ON oferim servicii adaptate autovehiculului si misiunii dumneavoastra.
Va puteti baza pe cea mai bund Tntretinere pentru autovehiculul dumneavoastrd, piese extrem
de performante si experti competenti, gata sa vd ajute oricand si oriunde aveti nevoie.

IVECO ON

Un avantaj clar pentru clientii nostri
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IVECO

IVECO ON ESTE NOUA LUME
A SERVICIILOR INTEGRATE
SI A SOLUTIILOR DE TRANSPORT,

creatd de [VECO pentru a va ajuta sd cresteti
competitivitatea, profitabilitatea, durabilitatea si
usurinta in gestionarea a afacerii dumneavoastra.

Aceasta asigura o ofertd flexibild, care poate fi
personalizatd pentru a se potrivi cu cerintele si
misiunile afacerii dumneavoastra: de la servicii
conectate pentru a spori potentialul autovehiculului
dumneavoastra la un set complet de solutii post-
vanzare adaptate pentru a va fi alaturi in fiecare
moment al cdlatoriei dumneavoastral



IVECO G

UN AVANTA] CLAR
PENTRU CLIENTII NOSTRI

IVECO ESTE DE PARTEA DUMNEAVOA§TRA, OFERIND AVANTAJE REALE
PENTRU AFACEREA DUMNEAVOASTRA PRIN BENEFICIILE OFERTEI DE
SERVICII PENTRU CARE ATI OPTAT:

FLEET pentru a vd gestiona flota, prin monitorizarea consumului de combustibil
si a soferilor de pe autovehiculele dumneavoastrd, precum si prin planificarea misiunilor
acestora, optimizarea rutelor si expedierea comenzilor.

UPTIME pentru a vd mentine autovehiculul mereu pe drum, anticipand si evitdnd
avariile neprevazute. Asistenta noastra rutierd va va fi intotdeauna aldturi de
dumneavoastrd.

CARE pentru linistea dumneavoastrd sufleteascd, stiind cd vom avea grija de
dumneavoastrd, de soferul dumneavoastra si de vehiculele dumneavoastrd la drum.
Monitorizarea si raportarea specificd cu privire la autovehicul vd vor permite sa vd
concentrati in totalitate pe munca dumneavoastrd, fara griji.

MAINTENANCE & REPAIR pentru asistentd specializatd atunci cand alegeti
din oferta noastrd de contracte de service adaptate.

PARTS pentru a completa oferta IVECO ON prin alegerea de piese si accesorii originale IVECO.

CONTA INTOTDEAUNA.

IVECO O
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PARTS

GESTIONAREA FLOTEI

IVECO WEB API

PROFESSIONAL FUEL ADVISING
(CONSULTANTA PROFESIONALA PRIVIND
CONSUMUL DE COMBUSTIBIL)

RAPORT PROFESIONIST PRIVIND
CONDUSUL IN SIGURANTA

IVECO TOP CARE

MONITORIZAREA AUTOVEHICULULUI
SI ASISTENTA LA DISTANTA
ASISTENTA NON STOP

RAPORT SMART

RAPORT PRIVIND CONDUSUL IN SIGURANTA
PLATFORMA PENTRU CLIENTI IVECO ON
APLICATIA EASY WAY

ELEMENTS
INTRETINERE FLEXIBILA

GENUINE PARTS

NEXPRO BY IVECO

PIESE REMANUFACTURATE
GAMA DE ACCESORII



O NOUA MODALITATE
DE CONECTARE

Nu vd veti simti niciodata singuri la bordul

GAMEI IVECO WAY.

Cea mai avansata conectivitate va asigura controlul
deplin al camionului si comunicarea permanentd
cu administratorul flotei, daca intervine ceva.




IVECO G

O NOUA ERA _
A CONECTIVITATII

Cea mai avansatd conectivitate de pe noua GAMA IVECO WAY vi oferd un control total
asupra camionului, dandu-va posibilitatea de a actiona fard efort si eficient, optimizand durata de
functionare a autovehiculului, eficienta consumului de combustibil si costul total de proprietate
(TCO).

Evaluarea stilului de condus (DSE) IVECO va permite sd evaluati parametrii principali de
performantd ai autovehiculului si soferului si sd obtineti reduceri ale consumului de combustibil
si ale costului total de proprietate (TCO) de pana la 4%.

Descoperiti lumea noilor servicii care vin cu noua GAMA IVECO WAY!

ECONOMISITI BANI, TMBUNATATITI-VA PERFORMANTA si SIMPLIFICATI-VA
MUNCA, alegind serviciul de conectivitate IVECO si selectand solutia care se potriveste cel
mai bine cerintelor dumneavoastra.

AFLATI MAI MULTE DESPRE PACHETELE COMERCIALE DIN CARE VA PUTETI ALEGE
SERVICIILE. GRUPELE DE OFERTE VA VOR AJUTA SA INTELEGET! CE BENEFICII VETI
OBTINE CU FIECARE SERVICIU DIFERIT.

Acest pachet este ntotdeauna inclus n toate vehiculele din GAMA IVECO WAY in a cdror
dotare existd o casetd de conectivitate.

Va oferd informatii despre autovehiculul dumneavoastrd si despre stilul de condus al
soferului prin urmdtoarele servicii:

RAPORT SMART

RAPORT PRIVIND CONDUSUL N SIGURANTA

PLATFORMA PENTRU CLIENTI IVECO ON (inclusiv aplicatia)
MONITORIZAREA AUTOVEHICULULUI SI ASISTENTA LA DISTANTA
APLICATIA EASY WAY

PREMIUM PACK

Pachetul Premium, pe langd furnizarea informatiilor despre autovehicul, vd garanteazd ca
datele primite sd fie urmarite Tn mod complet, punandu-va in contact cu expertii IVECO
care vd vor recomanda cele mai bune modalitdti de evaluare si utilizare.

Puteti alege optiunile modulare pe care doriti sd le addugati la pachetul dumneavoastra:

« GESTIONAREA FLOTEI

IVECO WEB API

PROFESSIONAL FUEL ADVISING (CONSULTANTA PROFESIONALA PRIVIND
CONSUMUL DE COMBUSTIBIL)

IVECO TOP CARE

INTRETINERE FLEXIBILA

RAPORT PROFESIONIST PRIVIND CONDUSUL IN SIGURANTA



SMART PACK

MONITORIZARE CUPRINZATOARE A AUTOVEHICULULUI PE BAZA
INFORMATIILOR FURNIZATE PRINTR-UN SET DE SERVICILI.

IVECO G

CARE

RAPORT SMART

Sistemul de evaluare a stilului de condus (DSE) de la bord genereazd rapoarte
saptdmanale care sunt trimise automat catre administratorul flotei, pentru a furniza:
* Date despre parametrii consumului de combustibil si comportamentul soferilor
monitorizate prin algoritmul DSE
* Sistemul de monitorizare a presiunii din pneuri
* Sfaturi pentru Tmbundtdtirea stilului de condus in vederea reducerii consumului
de combustibil si a optimizdrii autovehiculului

Poate afisa atdt rezultatele generale ale intregii flote, cat si detalile fiecarui autovehicul,
pentru a va face sd intelegeti mai bine cum sa reduceti consumul de combustibil.
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IVECO G

CARE

Tmpreuné cu Smart Report, veti primi acest nou raport care vd va permite sa va masurati
siguranta la bord. Raportul privind condusul in sigurantd este generat exclusiv pentru
dumneavoastrd si este gratuit. Datoritd optiunii de evaluare a stilului de condus, va
vom furniza parametrii care vd vor ajuta sd fiti mai atent si mai in sigurantd la bordul
autovehicululuil
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PLATFORMA PENTRU CLIENTI IVECO ON IVECO G
(INCLUSIV APLICATIA) CARE < IVECOON @ < IVECOOR & < IVECOON

Prin platforma pentru clienti IVECO ON, administratorul flotei poate monitoriza consumul
de combustibil al autovehiculului si stilul de condus al soferului, pentru a optimiza performanta
flotei.

O serie de caracteristici fi ajutd sd valorifice in mod optim datele:

* Monitorizare dinamicd

* Date istoric pentru a face comparatii

* Tutoriale dedicate

* Detalii care pot fi descarcate de autovehicul/sofer
* Panoul de control al clientilor pentru monitorizarea consumului de combustibil al flote _ @ Appstore
* Hartd dedicatd a autovehiculului, In functie de misiune, pentru a verifica traseele parcurse

Aflati In sectiunea Piatd ce servicii suplimentare sunt disponibile pentru dumneavoastra.

I APLICATIA IVECO ON IVECO N

CARE

Disponibild in Google Play si App Store, oferd administratorului flotei si soferilor informatii
suplimentare, cum ar fi:

RN . hvoco.on com * Scorul DSE si comparatie

* Tendinta consumului de combustibil si comparatie

* Emisiile de CO,

* Tendinta medie a masei maxime autorizate (GCW)

Driver ranking
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MONITORIZAREA AUTOVEHICULULUI IVECO G
SI ASISTENTA LA DISTANTA Grrive

Sistemul de conectivitate IVECO vd permite sd sporiti la maximum durata de functionare
si productivitatea autovehiculului dumneavoastrd printr-o abordare proactivd cu ajutorul
instrumentului de servicii de asistentd la distantd pentru diagnoze de la distantd, teleservicii
si actualizari de la distantd ale software-ului.

V4 ajutdm sd obtineti mai mult timp pe drum, monitorizand de la distantd autovehiculul
dumneavoastra. Dacd apare un avertisment cu privire la o componentd, primim o alertd
continand codul de eroare, iar responsabilii nostri de conectivitate va vor suna pentru a va
sfatui sa planificati o oprire la un atelier pentru interventia de service necesard.

-.Il,- l|;

Now Playing

Audiobooks Ay
aron Music
.

A & %

Fac




L\
A&\n‘&

I APLICATIA EASY WAY IVECO G

CARE
Aduceti viata digitald la bord si oglinditi-va dispozitivul mobil pe noul sistem de infodivertisment,
pentru a utiliza toate functionalitdtile acestuia in deplind sigurantd in timp ce conduceti.

Descarcati aplicatia EASY WAY de pe Google Play sau App Store pentru a va bucura de
experienta noii cabine.

IVECO On
Easy Way

Controlul cabinei Asistentd non stop Asistentd Serviciu
IVECO la condus de asistenta
la distanta

CONTROLUL CABINEI

Noua aplicatie, conceputd pentru a usura viata soferilor, vd permite sa controlati

caracteristicile cabinei direct de pe smartphone, permitandu-va:

* Sdinchideti usile sau ferestrele cu un simplu click

* S3 porniti si opriti luminile si muzica n timp ce va odihniti in zona de noapte confortabild

* 5S4 reglati temperatura din cabind controland sau programand sistemele de aer
conditionat si incdlzire din aplicatie.

ASISTENTA NON STOP IVECO

Puteti utiliza dispozitivul pentru a activa serviciul de asistentd non-stop IVECO in cazul unei
avarii. Acesta va informa operatorul unde va aflati prin functia de geolocalizare.

ASISTENTA LA CONDUS

Dupa fiecare cdlatorie, puteti accesa datele DSE, care va vor ajuta sa reduceti consumul de
combustibil si sa va Imbundtatiti stilul de condus Tn sigurantd.

SERVICIU DE ASISTENTA LA DISTANTA

Puteti solicita asistentd de la distantd in timpul uneia dintre opriri sau in cazul in care intampinati
probleme cu autovehiculul. IVECO sau reteaua de dealeri poate diagnostica autovehiculul
de la distantd. Responsabilii de conectivitate identificd actualizdrile necesare ale sistemelor
electronice si le efectueazd de la distanta.




CONTROL
ROOM

Datorita conectivitdtii si a alertelor de defectiuni,
IVECO vd poate monitoriza autovehiculul
anticipand opririle neprevdzute.

IVECO, Torino




PREMIUM PACK

PE LANGA INFORMATIILE AUTOVEHICULULUI DUMNEAVOASTRA,
BENEFICIATI DE CONSULTANTA EXPERTILOR IVECO, CARE VA VOR
OFERI RECOMANDARI CU PRIVIRE LA MODUL DE IMBUNATATIRE

A PERFORMANTEI SI EFICIENTEI FLOTEIL PACHETUL PREMIUM VA

SIMPLIFICA MUNCA!

I GESTIONAREA FLOTEI

IVECO G

FLEET

Puteti achizitiona servicii modulare suplimentare, alegand dintre ofertele a doi parteneri diferiti,
pentru a vd gestiona flota mai usor si mai eficient. Acestea va pot ajuta sa monitorizati consumul de
combustibil si soferii autovehiculului dumneavoastrd, si, de asemenea, sd planificati misiunile acestora,

sd optimizati rutele si sd expediati co

menzile.

Verlzon‘/ Planificati mai eficient misiunile clientilor; Optimizarea rutelor soferilor.

oONNeCt Disponibil doar la MY2019.

FLEET

REMOTE FLEET

CPACHETE ESSENTIAL | pnfiancep | MANAGEMENT
POZITIONARE S| LIMITARE GEOGRAFICA . . -
CONSUM DE COMBUSTIBIL
SI RAPOARTE DE TIP SCORECARD ° ° -
STAREA AUTOVEHICULULUI . . -

ORE DE CONDUS

DESCARCARE TAHOGRAF LA DISTANTA -

DATE TRANSMISE PRIN SERVICII

WEB -

DE LA DISTANTA A FLOTE

STANDARD DE GESTIONARE

Ch DE MUNCA*

PROGRAM DE COMPLETARE FORTA

*PROGRAM DE COMPLETARE FORTA DE MUNCA

e Urmadrirea interventiilor

¢ Atribuirea manuald a sarcinilor
¢ Administrarea formularelor

» Raport de tip scorecard al

productivitatii
* Raport planificat vs. raport real
* Aplicatie mobild pentru
gestionarea sarcinilor

* Aplicatie mobild pentru
formulare

* Transmitere bidirectionald
de mesaje

Pachetele Verizon, introduse impreund cu noua GAMA IVECO WAY, oferd un serviciu dedicat de gestionare a flotei,
adaptat cerintelor dumneavoastrd. In plus fatd de caracteristicile prezentate in tabel, Verizon oferd si asistentd pre
si post-vdnzare, care variazd in functie de piatd pentru a se adapta cererii locale.

G"c

Astrat

u‘y

Monitorizati autovehiculele, soferii si livrarile; Distribuiti comenzile de expediere.
Disponibil pe MY2016 si MY2019.

CONTINUT/PACHETE BRONZE SILVER GOLD
POZITIONARE Sl LIMITARE
GEOGRAFICA ® ® °
CONSUM DE COMBUSTIBIL . . .
S| RAPOARTE DETIP SCORECARD
ORE DE CONDUS . . o
APLICATIE SOFER _ o o
PLANIFICARE \ FLUX DE LUCRU \ ~ ~ .
COMENZI DE SARCINI
DATE TRANSMISE ~ ~
PRIN SERVICIIWEB °
STAREA AUTOVEHICULULUI - . o
DSE SI POZITIONARE ~
FRECVENTA ® °
DESCARCARE TAHOGRAF LA
DISTANTA OPTIONAL o o

Pachetele Astrata, introduse in 2016, sunt disponibile si pentru noua GAMA IVECO WAY.

Pachetele oferite de ambii parteneri ofera caracteristici si avantaje valoroase
care va vor ajuta sd va gestionati flota eficient si usor:

BENEFICIILE GESTIONARII FLOTEI

+ Imbunatititi vizibilitatea autovehiculului

cu informatii de geolocalizare

* Sporiti capacitatea de administrare a flotei
obtinand informatii cu privire la zilele de

lucru ale soferului (timp la fata locului, nivel
de combustibil si nivel de incdrcare a bateriei)

* Mentineti conformitate prin nregistrarea

activitdtilor soferului (cum ar fi intervalele de

odihna si orele de condus) si
descarcarea tahografului de la distantd

* Primiti rapoarte avansate, monitorizand
flota n ansamblu si fiecare sofer in parte

» Conectati-vd echipa

 Obtineti sfaturi de specialitate cu privire la
modul de imbundtdtire a performantei flotei
dumneavoastra si a sigurantei soferilor

23



IVECO WEB API IVECO O
(INTERFATA DE PROGRAM PENTRU APLICATIE) FLeeT

Acest serviciu este destinat acelor clienti care doresc sa fsi creeze propriile panouri de
control si rapoarte, utilizdnd datele oficiale ale autovehiculului IVECO. Serviciul permite
integrarea flexibild a datelor in sistemele proprii ale clientului si faciliteazd gestionarea
datelor generate de IVECO Tmpreund cu cele provenite de la autovehiculele altor marci
ntr-un singur instrument. Microsoft stocheaza zilnic datele de la autovehiculele IVECO 1in
timp real in cloud, care agrega informatiile pentru fiecare client, apoi le pune la dispozitie
pe sistemele clientilor.

PROFESSIONAL FUEL ADVISING (CONSULTANTA IVECO O

I PROFESIONALA PRIVIND CONSUMUL DE COMBUSTIBIL) FLeeT

Consilierul IVECO TCO va va contacta trimestrial pentru a vd oferi consultantd
fatd In fatd si sfaturi cu privire la modul de reducere a consumului de combustibil, pe
baza analizei parametrilor tehnici care au cel mai mare impact, cum ar fi presiunea in
pneuri, comportamentul soferului (DSE, ralanti, vitezd, control croazierd), defectiuni ale
autovehiculului sau, dacd este cazul, ale remorecii.

® 0 @ wewwiveco-oncom
IVECO

Action plan

.
N s ot “een

Fussl enmumption Duts

I 'VECO TOP CARE

I iNTRETINERE FLEXIBILA

IVECO G

UPTIME

Tn calitate de client premium, IVECO v oferi o solutie suplimentara de ingrijire, sprijinindu-
vd pentru a va repara autovehiculele in interval de 6 ore.

V4 acorddm prioritatea pe care o meritati si extindem comunicarea la nivel intern, dupd
cum este necesar (de exemplu, dacd aveti nevoie de o piesd sau de sprijin suplimentar
pentru diagnosticare).

Consilierii pe probleme de conectivitate va vor tine la curent cu termenele de reparare,
astfel Incdt sd va puteti organiza programul in consecinta.

In cazul in care reparatia dureaza mai mult, oferim servicii suplimentare pentru a vad sprijini
pana la finalizare reparatiilor.

IVECO G

MAINTENANCE & REPAIR

Pentru a creste mereu la maximum intervalul de intretinere, vd pastram autovehiculul si
componentele sub control pentru a adapta un plan de intretinere flexibil si personalizat la
operatia dumneavoastrd, In functie de utilizarea efectivd a autovehiculului, cu urmdtoarele
avantaje:

* Reduceti costul total de proprietate (TCO) transformand opririle neplanificate in opriri planificate

* Reduceti opririle neplanificate din cauza abaterii comportamentului autovehiculului de la
utilizarea teoreticd

* Cresteti la maximum durata de viatd a componentelor monitorizate pe baza utilizdrii reale a
autovehiculului

* Permiteti distribuitorilor sd planifice in avans intretinerea autovehiculului dumneavoastrd pe
baza duratei de viatd reziduale reale a componentelor monitorizate

Tncercati noul serviciu de intretinere flexibili: este inclus in pachetele Elements!

RAPORT PROFESIONIST PRIVIND IVECO O
CONDUSUL IN SIGURANTA FLEET

Pentru a permite administratorului flotei sd cunoascd toti factorii de risc, oferim raportul
profesionist privind condusul in sigurantd, unic pe piatd, care notifica, de asemenea,
ncélcarea regulilor rutiere sau lipsa ,pauzelor de odihnd”. Veti fi contactat de consilierul
nostru TCO pentru consultantd cu privire la datele primite.

25



SERVICE
IVECO

Angajamentul IVECO este de a proteja valoarea,

performantele si productivitatea
autovehiculului dumneavoastra pe termen lung.

.
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SOLUTII DE SERVICE

Optéand pentru IVECO, atifacut o alegere de calitate: vd puteti baza pe ceamai bundintretinere,
piese extrem de performante si experti competenti, gata sd vd ajute oricdnd si oriunde
aveti nevoie — astfel, puteti lucra fard griji.

ELEMENTS: PACHETE DE
SERVICII PERSONALIZATE

Pentru a oferi clientilor tot ce este mai bun, IVECO a creat ELEMENTS: o gama variata de
pachete de servicii personalizate, proiectate pentru a vd mentine autovehiculul in stare de
functionare, cu intreruperi minime pentru intretinere si reparatii.

IVECO G

MAINTENANCE & REPAIR

p’ SERVICIU PERSONALIZAT

- ELEMENTS este un service specializat, de Tnaltd calitate,

\ care isi propune sd asigure o viatd indelungatd pentru fiecare
°l prop g ! gata p

autovehicul, din toate sectoarele. Combinati ,elementele”
care se potrivesc cel mai bine nevoilor dumneavoastrd
pentru a crea propriul pachet de servicii personalizate!

ELEMENTS

LONG LIFE YEHICLES

Alegeti-vd contractul de intretinere planificatd si garantia extinsd, combinand elementele
majore care alcdtuiesc oferta (Mentenantd, Drive Line, Extra Drive Line, Uzurd) care se
potriveste perfect afacerii dumneavoastra.

MENTENANTA O DRIVE LINE &
A Il

- Intretinere - Motor

- Lubrifiere - Injectie de combustibil

- Cutie de viteze
- Reparatii la arborele cardanic si punti

- Schimburi de ulei si fluide in conformitate cu
manualul de Intretinere si reparatii

EXTRA DRIVE LINE l / UZURA @

- Componente care nu - Ambreiaj
sunt Tnca acoperite de - Placute de frana
elementul Drive Line, - Discuri de frana
de exemplu, sistemul electric - Tambure de frana
- Garnituri de frand pentru frane cu tambur

N TABELUL DE MAI JOS SUNT PREZENTATE PE SCURT TOATE
COMBINATIILE POSIBILE:

CONTRACTE DE INTRETINERE PLANIFICATA S| REPARATII (M&R)

< EXTRA %
MENTENANTA DRIVE LINE DRIVE LINE UZURA
)
% I % I/ I 0
s
A s B
g~ ° ° ° °

)

.))) .)))

.)))

.)))

7 Tncercati intretinerea flexibild pentru a creste la maximum intervalul de ntretinere la noi.

GARANTIE EXTINSA

EXTRA
DRIVE LINE DRIVE LINE

XTRA ° °

XTENDED

LIFE

= Q N

XTENDED

LIFE

CONTACTATI DEALERUL LOCAL PENTRU A ALEGE CONTRACTUL PERFECT
ADAPTAT AFACERII DUMNEAVOASTRA.
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ASISTENTA NON STOP
INTOTDEAUNA PREGATITI, ORIUNDE ATI F.

IVECO O

UPTIME

IVECO

0080048326000

Assistance Non-Stop

Tn caz de avarie a autovehiculului, puteti contacta
serviciul de asistentd non-stop IVECO in trei moduri:

* Printr-un simplu apel telefonic (+40 213104545)

* Folosind sistemul de infodivertisment de la bord, nu este nevoie decat de un clic pe ecranul
tactil pentru a contacta automat serviciul de asistentd non-stop IVECO.

* Folosind aplicatia mobild IVECO Non-Stop: aflatd la doar un clic distantd, si Centrul de
asistentd clienti se va ocupa de solicitarea dumneavoastrd, activand cel mai apropiat atelier si
urmdrind reparatia autovehiculului.

A

PERFORMANTE CHEIE iN ASISTENTA NON-STOP LA NIVEL EUROPEAN

Operatorii nostri va vor raspunde in mai putin de 20 de secunde, in 24 de limbi si 36 de tdri europene,
activand centrul de asistentd IVECO cel mai apropiat de locul in care vd aflati si oferind o solutie
rapida si eficientd.

* Durata medie de sosire la locul de avarie este de mai putin de 60 de minute

* 75% din reparatii sunt efectuate la marginea drumului

* 85% din reparatii sunt efectuate in mai putin de 24 de ore

Operatorii ANS vd vor tine la curent cu ora sosirii si ora repardrii autovehiculului dumneavoastral

INTOTDEAUNA ALATURI
DE DUMNEAVOASTRA
TEHNICIENII NOSTRI, PARTENERII DUMNEAVOASTRA.

Tehnicienii IVECO sunt intotdeauna pregdtiti sa se ocupe de autovehiculul dumneavoastrd,
cu o abilitate si o experienta fard egal, dobanditd prin lucrul zilnic cu autovehiculele IVECO.
Ei stiu mai bine decat oricine sd rezolve problemele, ajutdndu-vd sa economisiti timp si bani.

IVECO

SERVICE

Ei folosesc aceleasi instrumente de
diagnosticare IVECO ca si cele utilizate
pentru a testa autovehiculele. Datoritd
teleserviciilor,  sistemului  EASY. i
accesoriilor sale, operatiile de asistenta
de la distantd pot fi efectuate cu un
maxim de eficienta.

Doar  tehnicienii si  profesionistii
IVECO pot avea grijd de autovehiculul
pe care 1 folositi pentru muncd — ca
veritabili parteneri pentru afacerea
dumneavoastrd.
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RETEA DE SERVICE
ALEGAND IVECO, ALEGETI CALITATEA!

Indiferent unde va aflati, nu veti fi niciodatd departe de un atelier IVECO sau de un reparator
autorizat.

Datoritd unei retele extinse de aproximativ 2.000 de puncte de service in Europa, cu
tehnicieni foarte bine instruiti si experti in diagnosticare, IVECO este intotdeauna gata sd
vd ajute si sd rezolve orice probleme pe care le-ati putea intdmpina, oriunde vd aflati, ori
de cate ori aveti nevoie de noi.

Performante europene: 90% din reparatii sunt efectuate in mai putin de 24 de ore.

TRUCK
STNT!IO

IVECO TRUCK STATION

Va puteti baza pe mai mult de 250
de centre de camioane (TRUCK
STATION), situate de-a lungul
principalelor rute europene de
transport. TRUCK STATIONS sunt
centre de SERVICE IVECO care oferd
cele mai Tnalte niveluri de service

si asistentd pentru autovehiculele
grele, toate sub un singur acoperis
— pentru ca autovehiculul si afacerea
dumneavoastrd sd fie repuse fin
miscare Tn cel mai scurt timp posibil.

FIECARE TRUCK STATION VA POATE OFERI UN SERVICIU DE PRIMA CLASA*

* Reparatii de inalta calitate: Personal [VECO experimentat, echipat cu cele mai avansate
instrumente de diagnosticare

* Personal de top: Cele mai bune echipe de vanzdri de camioane grele si de servicii post-vanzare

* Program de lucru extins: Disponibili intotdeauna
* Proximitate: Situati de-a lungul principalelor trasee pentru camioane grele ale clientilor

* Disponibilitatea pieselor de schimb: Planurile specifice asigurd disponibilitatea pieselor de
schimb potrivite in locurile potrivite

* Banda prioritara: Prioritate pentru asistentd tehnicd
* Servicii suplimentare: Pneuri, spaldtorii pentru camioane, hoteluri afiliate si multe altele

* Serviciile pot varia n functie de locatie, verificati serviciile disponibile pentru zona dumneavoastra.

LOGISTICA AVANSATA PENTRU PIESE

PROXIMITATEA SI TEHNOLOGIA REDUC PERIOADELE
DE NEFUNCTIONARE.

IVECO stie cat de importantd este minimizarea perioadelor de nefunctionare a
autovehiculului si reintoarcerea la activitate cat mai rapid posibil. Avand drept motivatie
satisfactia clientului, IVECO continud sa investeascd intr-o retea de depozite de piese de
schimb si servicii logistice corespunzatoare. Ne straduim sa ajungem la dumneavoastrd cu
piesa potrivitd, la locul potrivit, la momentul potrivit, printr-un lant de distributie rapid
si eficient, centrat pe client. IVECO dedicd, de asemenea, o
echipd de peste 150 de persoane din toatd Europa pentru

a rezolva cazurile de piese urgente pentru un autovehicul

Off Road (VOR).

I
ZIELONA GORA

¥ | s
k

y

%\}/\N\{/

SRS

= \

MADRID

RETEAUA LOGISTICA DE PIESE IVECO: - -

ADAPTATA CURSELOR DUMNEAVOASTRA

* 6 DEPOZITE IN EUROPA

330.000 MP

400.000 DE PIESE GESTIONATE

PESTE 10 MILIOANE DE COMENZI PROCESATE PE AN
LIVRARI PE TIMP DE ZI SI PE TIMP DE NOAPTE 24/7
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PIESE
IVECO

IVECO garanteaza ca produsele

si furnizorii respecta standarde de calitate
in ceea ce priveste materiile prime

si procesele de productie, precum si
lantul de distributie al pieselor de schimb.




PIESE REMANUFACTURATE
CALITATE INDUBITABILA, DURATA DE FUNCTIONARE FARA RISIPA DE TIMP,

IVECO foloseste optimizarea continud pentru a rdmane pe o treaptd superioard concurentei.
Tn procesul nostru de remanufacturare, piesele uzate sunt examinate, reficute si testate
conform specificatiilor de performantd pentru cele de origine, prin utilizarea tehnicilor de
ultimd generatie, indrumdri stricte de recuperare, sisteme avansate de fabricatie si controale
severe de calitate. Prin asigurarea calittii integratd in fiecare proces si garantii identice cu
acelea pentru piesele noi, produsele IVECO Reman ofera clientilor linistea de care au nevoie,
protejand n acelasi timp mediul.

IVECO | Bomnites
REMANUFACTURED

SOLUTII IVECO G

PARTS

PENTRU PIESE

IVECO completeaza oferta de servicii post-vanzare cu o gamd larga de piese de schimb si

Doriti sa aflati mai muilte?
SCANATI-L!

accesorii. Pentru informatii suplimentare, consultati paginile urmitoare! MAI MULT DECAT SIMPLE REPARATII
REPARA-
UZATE TIE REMAN
G E N U I N E PA RTS PIESE REMANUFACTURATE
A o~ o DEMONTARE $I ASAMBLARE NU NU DA
IMBUNATATITI-VA PRODUCTIVITATEA. COMPLETA
. INSPECTIE 100%
DE CE SA ALEGETI PIESE DE ORIGINE IVECO? - PIESE NOI INTRODUSE . NU DA
Un sistem de franare eficient, o tinutd de drum optimd, vizibilitate bund atat ziua, cat si
. : N o . ’ TEST SISTEMATIC : g
pe timp de noapte, filtrarea eficientd a aerului si a fluidelor - toate aceste elemente sunt PE BANCUL DE LUCRU (100%) NU NU DA De douézori rmai mute motive de lniste!
esentiale pentru a asigura valoarea IVECO 1n timp, protejandu-va impotriva perioadelor de ani garante
nefunctionare neplanificate, garantand siguranta persoanelor si a bunurilor. IVECO Genuine ECOLOGICE DA DA DA IWECO | i

Parts, combinate cu abilitatile profesionale ale tehnicienilor IVECO, sunt cei mai importanti

aliati ai dumneavoastrd In mentinerea productivitdtii companiei dumneavoastra. O GAMA AFLATA iNTR-O CRESTERE RAPIDA

CE OFERA PIESELE DE oRIGINE‘.’ SISTEM DE EVACUARE ‘ TRANSMISIE ‘ MOTOR ‘ FRANE
* Calitate si fiabilitate certificate de IVECO os | 8 DE 2 g 5 Lub ggé L E
* Pini la 24 de luni de garantie” fird limitd de kilometraj )‘gﬁ b B85 28 z2 %E% E ; ) g $ & 5%
* Disponibilitate pentru piesele de schimb de pani la 10 ani de la scoaterea din productie & §§§ $ 5% 2z £ g 2f 5 5z B3Y : L 4Es 2 B B 5 R
a autovehiculului EUROCARGO

* Design personalizat pentru autovehiculele IVECO li e o X e o o X o o o o o o o o o X o o
* conditiile de garantie pot varia in functie de tard STRALIS | S-WAY

. . X e e o X e o o . o o . e o o o o

Iv Eco | Genuine Parts l g
HIGH PERFORMANCE ® Seaplica X Nu se aplica
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NEXPRO BY IVECO
PASTRATI AUTOVEHICULELE MAI VECHI LA PERFORMANTE MAXIME.

NEXPRO by IVECO este a doua linie certificatd de piese de schimb pentru aplicatii
IVECQO, distribuite exclusiv de reteaua autorizatd IVECO pentru intretinerea si repararea
autovehiculelor IVECO mai vechi.

Piesele NEXPRO by IVECO asigurd o fiabilitate ridicatd a autovehiculului dumneavoastra
IVECO fin a doua parte a ciclului sdu de viatd la preturi competitive si beneficiazd de
conditiile standard de garantie pentru piesele IVECO.

Incredintati autovehiculul dumneavoastra mai vechi specialistilor IVECO cu incredere.
Cu piesele NEXPRO by IVECO sunteti siguri de:

* Know how IVECO

* Respectarea deplind a reglementdrilor si standardelor UE
* Preturi competitive

* Experientd de neegalat a tehnicienilor IVECO

=NEXPRO

» IVECO

Linia a doua de piese pentru autovehiculele IVECO

GAMA DE ACCESORII
PERSONALIZATI-VA AUTOVEHICULUL CRESCANDU-I VALOAREA.

IVECO a creat o linie completd de accesorii, special adaptate autovehiculului, misiunii si
preferintelor dumneavoastrd. Prin urmare, vd puteti personaliza autovehiculul, facandu-|
chiar mai sigur, mai avansat din punct de vedere tehnologic si mai confortabil.

PERSONALITATE $I PERFORMANTA

O gamd enormd de accesorii EXTERNE va permite sd vd
personalizati autovehiculul, Tmbundtatind performanta si
reducand consumul de combustibil, datoritd combinatiei de
tehnologie si design care garanteazd o eficientd maxima.

ELEGANTA

Acestea sunt caracteristicile accesoriilor  INTERNE,
concepute pentru a vad echipa autovehiculul intr-un mod
unic si surprinzdtor. Gama largd de produse oferite va
face mai placute chiar si cele mai lungi caldtorii si cele mai
provocatoare misiuni.

SIGURANTA ESTE MAI PRESUS DE ORICE

Din acest motiv, linia de accesorii SAFETY oferd
toate solutile de care aveti nevoie pentru a face fatd
evenimentelor imprevizibile fard nicio grijd.

O mand de ajutor binevenitd pentru afacerea
dumneavoastra.

UN MOD DE VIATA

Accesoriile  liniei  COMFORT va pot face timpul
de relaxare mai pldcut. Pentru cd a sta in cabind
nu Tnseamnd doar a sta la volan. Atentie la detalii.

TEHNOLOGIA DE VARF MEREU LA
INDEMANA

Linia de accesorii cu tehnologie de varf va permite sa
beneficiati de tehnologia si sistemele de info-divertisment
de ultimd generatie. O multitudine de oportunitati, cu un
singur scop: simplificarea muncii dumneavoastra.

IVECO | Accessories
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Partenerul tau pentru un transport sustenabil




