IVECO O

PRO NASE ZAKAZNIKY IVECO RADY WAY

-




ZAVAZEK SPOLECNOSTI IVECO JE V PRUBEHU CASU
OCHRANIT'HODNOTU, PROVOZUSCHOPNOST
A VYKONNOST VASEHO VOZIDLA.

IVECO nabizi integrované reseni pro dopravu (slozeno z vozidla a sluzeb),

pIné udrZitelné a pIné integrované do ekosystému.

Kompletnf poprodejni feseni (aftermarket solution) vyuziva digitalizaci, automatizaci
a elektrifikaci vozidel k predvidani a spinéni vasich pozadavkd Iépe nez kdy drive.

IVECO ON Resenf poskytuje sluzby $ité na miru vasemu vozidlu a vasi misi.
Mate tak jistotu, Ze se mlZete spolehnout na nejvhodnéjsi udrzbu, vysoce

vykonné dily a zkuSené odborniky, kteff jsou pripraveni vdm vzdy a kdekoliv pomoci.
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IVECO

IVECO ON JE NOVY SVET
INTEGROVANYCH SLUZEB
A RESENI PRO DOPRAVU,

Vytvoreny spolecnosti IVECO, aby vdam pomohl
zvySit konkurenceschopnost, ziskovost, udrzitelnost
a snadnéjsi spravu vaseho podnikani.

Poskytuje flexibilni nabidku, kterou |ze prizpusobit,
aby vyhovovala vasim obchodnim pozadavkim

a misim: od sluzeb konektivity k posileni potencidlu
vaSeho vozidla az po kompletni sadu poprodejnich
reSeni na miru, které vam budou po boku

v kazdém okamziku vasi cesty!



IVECO oI

JASNA VYHODA
PRO NASE ZAKAZNIKY

IVECO ON JE NA VAS{ STRANE, PRINAS| SKUTECNE VYHODY PRO VASE
PODNIKANI S VYHODNOU NABIDKOU SLUZEB, KTERE S| VYBERETE:

FLEET pro spravu vaseho vozového parku, monitorovani spotreby paliva vozidel
a ridicq, stejné jako planovani jejich misi, optimalizaci tras a odesilani pokynl pro fidice.
UPTIME (PROVOZUSCHOPNOST) abychom udrZeli vase vozidlo vZdy v provozu,

predvidali a vyhnuli se nepredvidanym porucham. Nase silni¢ni asistence bude vzdy s vami.

CARE (PECE) klid s védomim, Ze se postarame o vas, vaseho fidice a vase vozidla na silnici.
Specifické monitorovéni a zasilani zprav o vozidle vdm ponecha volnost, abyste se bez obav
pIné soustredili na svou praci.

MAINTENANCE & REPAIR (UDRZBA & OPRAVY) pro specializovanou pomoc,
kdyz si vyberete z nasi nabidky smluv sestavenych na miru.

PARTS (DILY) pro doplnéni IVECO ON nabidky vyb&rem originélnich dilti
a prislusenstvi IVECO.

SPOLEHNOUT.




IVECO O

FLEET

IVECO OGN

UPTIME

IVECO ONn

CARE

IVECO ON

MAINTENANCE & REPAIR

IVECO ON

PARTS

FLEET MANAGEMENT .
(RESENI PRO SPRAVU YOZOVEHO PARKU)

IVECO WEB AP ) )
(APLIKACNI PROGRAMOVAC| ROZHRANI)

PROFESSIONAL FUEL ADVISING (PROFESIONALNI
PALIVOVE PORADENSTVI)

PROFESSIONAL SAFE DRIVING REPORT
(PROFESIONALNI ZPRAVA O BEZPECNE JiZDE)

IVECO TOP CARE (TOP STAROSTLIVOST)

* VEHICLE MONITORING & REMOTE ASSISTANCE

(MONITOROVANI VOZIDLA & VZDALENA ASISTENCE)

* ASSISTANCE NON-STOP

SMART REPORT (CHYTRA ZPRAVA)

SAFE DRIVING REPORT (ZPRAVA O BEZPECNE JiZDE)
IVECO ON ZAKAZNICKY PORTAL (véetn& APLIKACE)
EASY WAY APLIKACE

ELEMENTS
FLEXIBLE MAINTENANCE (FLEXIBILN{ UDRZBA)

ORIGINALNi NAHRADNI DiLY
NEXPRO BY IVECO

DILY IVECO REMAN

RADA PRISLUSENSTVi



NOVY ZPUSOB
PRIPOJENI

Na palubé IVECO S-WAY se nikdy
nebudete citit sami.

v

Nejpokrocilejsi technologie vam poskytuji
kompletni kontrolu nad vozidlem,

a umoznuji kdykoliv komunikovat s vasim
spravcem flotily, pokud se cokoliv vyskytne.






IVECO G

NOVY SVET
KONEKTIVITY

Diky nejpokrocilejsi konektivité IVECO RADY WAY ziskate plnou kontrolu nad vozidlem a
umozni vdm pracovat bez ndmahy a efektivné optimalizovat dobu provozu vozidla, spotreby
paliva a celkovych ndkladd na viastnictvi (TCO).

IVECO Driving Style Evaluation (DSE = hodnoceni stylu jizdy) vam umoziiuje vyhodnotit
hlavnf vykonnostni parametry vozidla a fidi¢e a dosdhnout snizeni spotreby paliva a Celkovych
Nékladl na Vlastnictvi (TCO) az o 4%.

Objevte novy svét sluzeb, které prichazeji s IVECO RADOU WAY!

USETRETE, ZLEPSETE VYKONNOST a ZJEDNODUSTE SI PRACI vybérem nasi
konektivity a sluzeb, které nejlépe odpovidaji vasim pozadavkdm.

ZJISTETE VICE O KOMERCNICH BALICCICH SLUZEB, ZE KTERYCH SI MUZETE
VYBRAT SVE SLUZBY. KLASTRY VAM POMOHOU POROZUMET, KTERE VYHODY
ZISKATE ZVOLENIM JEDNOTLIVE SLUZBY.

YTRY BALICEK)

Tento bali¢ek je vZdy soucdsti viech vozidel IVECO Fadu WAY s telematickym boxem.

Poskytuje vdm informace o vasem vozidle a stylu jizdy fidi¢e pomoci nasleduijicich sluzeb:

+ SMART REPORT (CHYTRA ZPRAVA)
+ SAFE DRIVING REPORT (ZPRAVA O BEZPECNE JiZDE)
* IVECO ON ZAKAZNICKY PORTAL (v¢etné APLIKACE)

* VEHICLE MONITORING & REMOTE ASSISTANCE
(MONITOROVANI VOZIDLA & VZDALENA ASISTENCE)

* EASY WAY APLIKACE



PREMIUM PACK (PREMIUM BALICEK)

Balicek Premium kromé poskytnuti informaci o vasem vozidle zarucuje plnou kontrolu nad
prijatymi Udaji tim, Ze vas kontaktuje s odborniky IVECO, kteri vam poradi, jak je nejlépe
vyhodnotit a pouzit.

MdZete si vybrat sluzby, které chcete pridat do svého balicku:

* FLEET MANAGEMENT (RESENI PRO SPRAVU VOZOVEHO PARKU)

+ IVECO WEB API (APLIKACNI PROGRAMOVACI ROZHRANI)

+ PROFESSIONAL FUEL ADVISING (PROFESIONALNI PALIVOVE PORADENSTVI)
* IVECO TOP CARE (TOP STAROSTLIVOST)

* FLEXIBILNI UDRZBA

* PROFESSIONAL SAFE DRIVING REPORT =~
(PROFESIONALNI ZPRAVA O BEZPECNE JIZDE)




SMART PACK

KOMPLEXN| MONITOROVANI VOZIDLA NA ZAKLADE
INFORMACI POSKYTNUTYCH SOUBOREM SLUZEB.

I sMART REPORT (CHYTRA ZPRAVA) IVECO O

CARE

Palubnf systém hodnocenf stylu jizdy fidice (DSE) generuje v tydenni periodé zpravy, které
jsou automaticky odeslany spravci vozového parku, aby poskytly:

* Data o spotrebé paliva, vykonnosti vozidla a stylu jizdy fidi¢e pomoci algoritmu DSE

* Systém monitorovani tlaku v pneumatikdch (pokud je ve vybavé vozidla)

* Tipy ke zlepSenf stylu jizdy z hlediska spotreby paliva a optimalizace vozidla

Je mozné zobrazit jak celkové vysledky celého vozového parku, tak podrobnosti o kazdém
vozidle, abyste l1épe porozuméli tomu, jak sniZit spotrebu paliva.

® ®  wewwecooncom
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I sAFE DRIVING REPORT (ZPRAVA O BEZPECNE JiZDE) IVECO Cn

CARE

Spolu se Smart Reportem, obdrzite tuto novou zpravu, ktera vam umozni mérit vasi
bezpecnost ve vozidle. Zprava o bezpecné jizdé€ je vytvorena vyhradné pro vés a je zdarma.
Dl’ky vyhodnocem’ stylu jl'zdy vam poskytneme parametry, které vdm pomohou byt

B B wwwiveco.on som
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I 1VECO ON ZAKAZNICKY PORTAL (VEETNE ApLikace)y IVECO ON

CARE

Prostrednictvim zdkaznického portdlu IVECO ON mUlZe spravce vozového parku
monitorovat spotrebu paliva vozidel a styl jizdy ridi¢d za Ucelem optimalizace vykonnosti
vozového parku.

Rada funkdi, které pomahaji nejlépe vyuZivat data:

* Dynamické monitorovanf

* Historickd data pro srovnani

* Vyukové ndvody

* Podrobnosti ke stazeni podle vozidla/fidice

* Prehled monitorované spotreby paliva vozového parku
* Mapa vozidla provedenych tras a mise ke kontrole

V casti Marketplace zjistéte, jaké dal3i sluzby jsou pro vas k dispozici.
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IVECD &N ‘ ¢ IWWECD o IVECD o
3

Stahnout v

o App Siore

I 'VECO ON APP (APLIKACE) IVECO G

CARE
Dostupna na Google Play a App Store, poskytuje Spravci vozového parku a ridi¢dim dalsi
informace, jako napriklad:
* DSE skére a porovnani
* Vyvoj spotreby paliva a porovnanf
» CO, emise
* Vyvoj primeérné Celkové Hmotnosti Soupravy vozidla (GCW)
* Vyvoj primérné ujeté vzdalenosti
* Skére obtiznosti mise

Sekce hodnoceni Fidi¢t ukazuje poradi ridict a uvadi nejlepsi, pramérné a nejhorsi fidice
ve vozovém parku.

Motivuje Fidice, aby byl nejlepsi!

K dispozici je také akéni pldn pro nejhorsiho ridice, ktery mu pomdze zlepsit celkové skore.

RIDIC, SPRAVCE VOZOVEHO PARKU,
zjistéte, jak zlepsit svij styl jizdy zZjistéte, ktery ridi¢ mlze

a porazit své kolegy! zlep§i‘5.s,potr‘%tl>u paliva
a vyuziti vozidla.




VEHICLE MONITORING & REMOTE ASSISTANCE IVECO G
(MONITOROVANI VOZIDLA & VZDALENA ASISTENCE) vl

UPTIME

IVECO konektivita pomize maximalizovat provozuschopnost a produktivitu vaseho vozidla
prostrfednictvim proaktivniho pristupu s ndstrojem sluzby vzddlené pomoci (RAS) pro
vzdalenou diagnostiku, teleservis a aktualizace softvéru pomoci bezdratového pripojeni (OTA).

Pomuzeme vam ziskat vice ¢asu na silnici vzdalenym monitorovanim vaseho vozidla. Pokud se
objevi varovani ohledné komponentu, obdrzime upozornénf na chybovy kéd a kontaktujeme
vas, abychom vadm poradili pfi planovanf zastdvky v servisu pro nezbytny servisni zasah.







J |

I 'VECO ON EASY WAY APP (MOBILNI APLIKACE) IVECO O

CARE

VAW - N
K\ h xéﬁ' i

AN
LB/

Pripojte v kabiné své mobilni zarizeni k novému informacnimu systému, abyste pffi rizeni mohli
pIné a bezpecné vyuzivat viechny jeho funkce.

Stéhnéte si aplikaci IVECO ON EASY WAY app z Google Play nebo the App Store a
vychutnejte si zazitek ve zcela nové kabiné.

Funkce kabiny IVECO Pomoc pri rizenf Sluzba Vzddlené
Assistance Non-Stop Pomoci (RAS)

IVECO Gn

Easy Way

2 Stahnout v
[ S App Store
P o Fly

i




FUNKCE KABINY

Nova aplikace, kterd ma ridi¢dm usnadnit Zivot, umozriuje ovlddat funkce kabiny primo
ze smartphonu a umoziuje:

* Zavrete dvere nebo okna jednoduchym kliknutim

* Zapnéte/vypnéte svétla a hudbu pri odpocinku

* Regulujte teplotu v kabiné ovlddanim nebo programovanim klimatizace

a topném systému z aplikace
IVECO ASSISTANCE NON-STOP

Svym zarizenim mizZete aktivovat sluzbu IVECO Asistence Non-Stop v pripadé poruchy.
Prostrednictvim funkce geolokace operdtor zjisti, kde se nachdzite.

POMOC PRI RiZENi
Po kazdé jizdé mate pristup k Udajim z DSE, které vam pomohou sniZit spotfebu paliva
a zlepsit vas styl bezpecné jizdy.

SLUZBA VZDALENE POMOCI (RAS)

O dédlkovou pomoc miZete pozddat béhem jedné ze vaSich zastdvek nebo v pripadé
problém( s vozidlem. Spole¢nost IVECO nebo Servisni Sit midze diagnostikovat vozidlo
na dalku. Identifikujeme nezbytné aktualizace elektronickych systém( a provedeme
je bezdratové (OTA).




KONTROLNI
MiISTNOST

Diky konektivité a upozornéni na poruchy mize
IVECO monitorovanim vozidla predchéazet
nepredvidanym zastavkam.

IVECO Centrdla, Turin






PREMIUM PACK

SPRAVUJTE VAS VOZOVY PARK JEDNODUCHYM ZPUSOBEM S NASIMI
MODULARNIMI A INTEGROVANYMI SLUZBAMI, KTERE VAM VZDY
POMAHAJi UDRZOVAT VASE VOZIDLA POD KONTROLOU.

FLEET MANAGEMENT
I (RESENi PRO SPRAVU VOZOVEHO PARKU) IVECO O

FLEET

MUZete si zakoupit dalsi modularni sluzby, abyste mohli va$ vozovy park spravovat snadnéji
a efektivnéji. Mohou vdm pomoci sledovat spotifebu paliva u vozidel a fidic¢e a také planovat jejich
mise, optimalizovat trasy a odesilat pokyny pro Fidice.

verizon\/ Efektivnéjsi pldnovdni mise; Optimalizace tras fidicd.
connect « dispozici pouze pro modely MY2019.

i FLEET REMOTE FLEET
OBSAH/ BALICKY FLEET ESSENTIAL ENHANCED MANAGEMENT
URCOVANI POLOHY . R B
& GEOFENCING
SPOTREBA PALIVA & SKORKARTY . . -
PROVOZN( STAVVOZIDLA . . -
PRACOVNI DOBY RIDICE . . -
VZDALENE STAHOVANI B B
DAT Z TACHOGRAFU °
UDAJE PROSTREDNICTVIM _ _
WEBOVYCH SLUZEB °
UDAJE PODLE BALICKU B B
RFMS STANDARD °
OPT | ZAKLADNI SPRAVA ZAKAZEK* . . -
* ZAKLADNI SPRAVA ZAKAZEK
¢ Sledovani zakdzek * Porovnani plan * Formuldre
o Rizeni zakézek vs. skutecnost v mobilnf aplikaci
* Sprava Formularc * Mobilni aplikace * Obousmérna komunikace
* Tabulky produktivity pro zakdzky formou zprav

Balicky Verizon s IVECO RADY WAY, poskytuji nabidku specializovanych sluzeb sprdvy vozového parku prizpisobené
vasim pozadavkim. Kromé funkci uvedenych v tabulce, Verizon nabizi také predprodejni a poprodejni podporu,
kterd se lii v zdvislosti na trhu, aby odpovidala mistni poptdvce.

22



©%e
—trafs Monitorovdni vozidel, fidice a objedndvky;
Astr
‘t a:ta Distribuce objedndvek. K dispozici pro modely MY2016 & MY2019.

L)

OBSAH/BALICKY BRONZOVY STRIBRNY ZLATY
URCOVANI POLOHY
& GEOFENCING ® ® ®
PALIVOVE REPORTY . . .
& HODNOCEN( RIDICE
DOBA RIZENI A ODPOCINKU . ° .
OBCHOD S APLIKACEMI _ . .
PLANOVANI \ RIZENI _ B
OBJEDNAVEK °
DATA PROSTREDNICTVIM B B .
WEBOVE SLUZBY
PROVOZNI STAV VOZIDLA - . .
HODNOCENI IZDNIHO STYLU & _ . .
CASTEJSI URCOVANI POLOHY
STAHOVAN[ UDAJU
Z DIGITALNIHO TACHOGRAFU OPT . .
NA DALKU

Balitky Astrata, predstavené v roce 2016, jsou k dispozici také pro IVECO RADU WAY.

Balicky nabizené ob&ma partnery prinaseji cenné funkce a vyhody, které vam
pomohou snadno a efektivné spravovat vas vozovy park:

BENEFITY SPRAVY VOZOVEHO PARKU

* Zlepsent viditelnosti vozidla s geolokaci * Prilem pokrocilych zprav, monitorovanf
* ZvySeni moznosti sprévy vozového parku celého vozového parku a viech Fidich
prostrednictvim dat o pracovnich dnech * Spojen( s vasim tymem
ridice (¢as na misté, stav paliva,...) * Tipy odbornikd, jak zlepgit
* ZvySeni informovanosti o ¢innostech vykonnost vaseho vozového
ridice (napr: odpocinek a doba fizen) parku a bezpecnost ridice

vzddlenym stahovanim dat z tachografu

23



IVECO WEB API
(APLIKACNi PROGRAMOVACi ROZHRANI) IVECO O

FLEET

Tato sluzba je urcena zdkazniklm, ktefi si chtéji vytvorit vlastni sestavy a reporty pomocf
oficidlnich Udajl z vozidla IVECO. Umozniuje flexibilni integraci Udajdi do vlastnich systémd
zakaznika a usnadniuje jejich spravu vygenerovanych spolec¢nosti IVECO spolecné s idaji vozidel
jinych znacek v jednotném systému. Microsoft uklada data denné v redlném case z vozidel
IVECO na cloud, ktery seskupuje informace pro kazdého zakaznika. Nasledné jsou zpfistupnéna
v systémech zdkaznika.

PROFESSIONAL FUEL ADVISING
Il (PROFESIONALNI PALIVOVE PORADENSTVi) IVECO G

FLEET

IVECO TCO Poradce vés bude ctvrtletné kontaktovat, aby vam poskytl osobni konzultace
a rady, jak snizit spotrfebu paliva, na zdkladé analyzy technickych parametrd, které maji
nejvétsi dopad na spotfebu paliva, jako je tlak v pneumatikach, styl jizdy ridice (DSE,
volnobéh, rychlost, tempomat), zavady na vozidle nebo pripadné navésu/privésu.

n* L] e e
———
. 1




A

B 1VECO TOP CARE (TOP STAROSTLIVOST) IVECO O

UPTIME

IVECO védm jako prémiovému zdkaznikovi poskytne reSeni extra péce, které vam da
podporu na opravu vaseho vozidla do 6 hodin.

Ddme vam prioritu, kterou si zaslouZite, a provedeme interni eskalace dle potreby (naptiklad,
pokud je vyzadovan ndhradni dil nebo extra diagnosticka podpora).

Poradci pro konektivitu vas budou informovat o prébéhu opravy, abyste mohli odpovidajicim
zpUsobem usporddat svlj plan prepravy.

V pripadég, Ze oprava potrva déle, nabizime vam dal3f sluzby, které vdam pomohou, zatimco
Cekdte na resent.

I FLEXIBLE MAINTENANCE (FLEXIBILNi UDRZBA) IVECO O

MAINTENANCE & REPAIR

S cflem neustale maximalizovat vas interval Udrzby udrzujeme vase vozidlo a komponenty pod

kontrolou, abychom mohli na miru prizplsobit flexibilnf a personalizovany plan udrzby vasemu

provozu. Pldn zaloZeny na skute¢ném pouzivani vozidla s nasledujicimi vyhodami:

* Snizeni celkovych ndkladl na vlastnictvi (TCO) zménou nepldnovanych zastdvek na predem
planované

* Snizenf poctu neplanovanych odstavek v disledku odchylek v chovani vozidla od teoretického pouzivani

* Maximalizujte Zivotnost monitorovanych komponentd na zakladé skute¢ného pouzivani vozidla

* Umoznéte prodejci dopredu pldnovat Udrzbu vaseho vozidla na zékladé skutecné zlistatkové
Zivotnosti monitorovanych komponent(

Vyzkousejte novou sluzbu Flexibilni 4drzby: je soucasti balickd Elements!

PROFESSIONAL SAFE DRIVING REPORT IVECO G
I (PROFESIONALNI ZPRAVA O BEZPECNE JiZDE) sl

FLEET

Aby mohl byt spravce vozového parku pIné informovan o vSech rizikovych faktorech,
nabizime exkluzivni Profesiondlni zpravu o bezpecné jizdé, kterda také upozorriuje
na poruseni pravidel silnicniho provozu nebo neprovedeni bezpecnostnich prestdvek.

Bude kontaktovan nasim TCO poradcem ohledné konzultace pfijatych Udajd. 25



IVECO
SERVIS

SPOLECNOST IVECO SE ZAVAZUIE V
PRUBEHU CASU OCHRANIT HODNOTU,
PROVOZUSCHOPNOST A VYKONNOST
VASEHO VOZIDLA.
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SERVISNI RESENI

Vybérem znacky IVECO jste se rozhodli pro kvalitu: Se spole¢nosti IVECO madte jistotu,
Ze se muUZete spolehnout na nejvhodnéjsi idrzbu, vysoce vykonné dily a zkusené odborniky,
kterf jsou pripraveni vam vzdy a kdekoliv pomoci. A vy se muzete svobodné a v klidu
vénovat své praci.

ELEMENTS: _ , IVECO O
BALICKY SLUZEB NA MIRU

S cilem nabizet zdkaznikdm to nejlepsi vytvorila spole¢nost IVECO program ELEMENTS:
Siroky sortiment servisnich bali¢ckd na miru navrzeny tak, aby vase vozidlo bylo stdle
v provozu a minimalizovala se doba prerudeni za (¢elem provedenf Udrzby a oprav.

72 : SLUZBY NA MiRU
1 ELEMENTS je specializovana a vysoce kvalitni sluzba, jejimz

cilem je zajistit dlouhou Zivotnost kaZzdého vozidla ve vech

odvétvich. Nakombinujte si takové ,,Elements” (prvky), které
ELEMENTS nejlépe odpovidaji vasSim potrebdm tak, abyste si vytvofili
LONG LIFE YEMICLES o . s . ’ sy 3

svyj vlastni servisni balicek na miru!

Vyberte si svoji smlouvu o pldnované Udrzbé a opravdch nebo prodlouZzenou zdruku,
kombinaci hlavnich Elements (prvkd), které tvori nabidku (Udrzba, Pohonny retézec, Mimo
pohonny retézec, Opotrebeni) a dokonale se hodi k vasemu podnikanf.

UDRZBA Cﬂ;} POHONNY RETEZEC é?
) ]

- Udrzba - Motor

- Mazanf - Vstrikovan( paliva

- Vyména oleju a kapalin v souladu s priruckou - Prevodovka
pro provadénf Udrzby a opravy - Opravy hnacf hridele a hnacich ndprav

MIMO POHONNY RETEZEC I / OPOTREBENI l@}

- Komponenty, které nespadajf - Spojka
pod Pohonny retézec napr:. Elektricky systém - Brzdové desticky
- Brzdové kotoute
- Brzdové bubny
- Brzdové oblozenf bubnovych brzd



TABULKA NiZE SUMARIZUJE VSECHNY MOZNE KOMBINACE:

SMLOUVY O PLANOVANE UDRZBE (M&R)

MIMO POHONNY

UDRZBA POHONNY RETEZEC RETEZEC OPOTREBENI
)
~ ° ° ° °
3XL-LIFE
s .
- L] L] L]
2XL-LIFE
= i lel12
- L] L] L]
XL-LIFE
N
- L] L]
L*LIFE
a
> HE
- ° °
M LIFE
> (T
= °
S+LIFE
7 Vyzkousejte flexibilni tidrzbu, abyste u nis maximalizovali svijj interval udrzby.
PRODLOUZENA ZARUKA
POHONNY MIMO POHONNY
RETEZEC RETEZEC
FT ‘|.f
e
ATRA ° °
XTEMDED
LIFE

KXKTEHNDED

OBRATTE SE NA SVEHO MISTNIHO PRODE|CE A VYBERTE SI IDEALNI SMLOUVU,
KTERA VASEMU PODNIKAN| SEDNE NA MiRU.
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NON-STOP ASISTENCNIi SLUZBA [IVECOCN

VZDY PRIPRAVENA VAM POMOCI,
AT UZ JSTE KDEKOLI.

V pripadé poruchy vozidla mlZete Non-Stop asistencnf linku IVECO

IVECO kontaktovat tfemi zpUsoby: 0080048326000

Assistance Non-Stop

* Jednoduchym vytocenim telefonniho cisla (800.143.288)

* Pouzitim integrovaného palubniho informa¢né-zabavniho systému: pouhé kliknuti na dotykovou
obrazovku je v3e, co potrebujete k automatickému kontaktovani Non-Stop asistencni sluzby

* Pouzitim mobilni aplikace IVECO Non-Stop: jen jedno kliknutf a zakaznické centrum se postard o vasi
Zz3dost, uvédomi nejblizsf servisni dilnu, kde zajisti opravu vaseho vozidla

IVECO Non-Stop Aplikaci Ize vyuZit také k predbéznému objedndni oprav
vaseho vozidla, nejen tedy v naléhavych pripadech. Mdzete si vybrat termin IVECO
a misto (dilnu na konkrétni adrese) a aplikace vdm rezervaci potvrdi. Non Stop

NON-STOP ASISTENCE, KLICOVE CHARAKTERISTIKY

Nasi operéatori vdm odpovi za méné nez 20 sekund ve 24 jazycich a 36 evropskych zemich, aktivaci
asistencniho centra IVECO nejblize vasemu mistu, poskytneme rychlé informace a efektivni resent.

* Primérnd doba prijezdu na misto poruchy je kratsi nez 60 minut
* 75% oprav se provadi primo na silnici
* 85% oprav se provadi za méné nez 24 hodin

Operétor non-stop asistencni linky (ANS) vas bude pribézné informovat o case prijezdu a dobé
opravy vaseho vozidlal



STALE S VAMI
NASI TECHNICI, VASI PARTNERI.

Technici spole¢nosti IVECO jsou vZdy pripraveni postarat se o vaSe vozidlo, nebot majf
bezkonkurencni dovednosti a zkusenosti, které ziskali pri kazdodenni praci na vozidlech
IVECO. S nejvétsi pravdépodobnosti to nebude nikdo jiny, komu se podari dostat k jadru
problému a kdo vdm pomUze usetfit vas cas a penize.

IVECO

SERVICE

PouZivaji  stejné diagnostické pfristroje
IVECO jako ty, které se pouZivajf
pro testovani vozidel. Diky sluzbdm
Teleservisu, nastroje EASY. a jeho
prisluSenstvi mohou byt vzdélené operace
provadény s maximalni G¢innosti.

Jediné technici a odbornici spole¢nosti
IVECO se mohou nélezité postarat o vase
vozidlo, které pouzivite ke své praci —
jako skutecni partneri pro vaSe podnikani.
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SERVISNI SIT
ROZHODNUTI PRO IVECO ZNAMENA VOLIT KVALITU!

Bez ohledu na to, kde se nachazite, nikdy nebudete daleko od dilny IVECO nebo
autorizovaného opravce.

Diky rozsahlé siti vice nez 2.000 servisnich mist v Evropé s pIné vyskolenymi techniky a
odborniky na diagnostiku je spole¢nost IVECO vzdy pripravena vam pomoci a vyresit viechny
problémy, se kterymi se mdlzete setkat, at jste kdekoli a kdykoliv nds budete potrebovat.

Evropska vykonnost: 90% oprav se provadi za méné nez 24 hodin.

TRUCK
STNT!IO

IVECO TRUCK STATION

MlZete se spolehnout na vice nez
250 STREDISEK PRO NAKLADNI
AUTOMOBILY. Tato centra se
nachézeji podél klicovych evropskych
tras. IVECO TRUCK STATION jsou
servisnimi misty spolecnosti IVECO,
které poskytuji nejvyssi Uroven

servisnich sluZzeb a podpory pro tézka
vozidla, a to vSe pod jednou strechou.
Jsou zaméreny na to, aby vase vozidlo
v co nejkratSim case zprovoznily, a vy
jste mohli pokracovat ve své praci.

KAZDA STANICE PRO NAKLADNi AUTOMOBILY

VAM MUZE NABIDNOUT PRVOTRIDNI SERVIS*

* Vysoce kvalitni opravy: Zkuseni pracovnici IVECO vybaveni nejmodernéjsimi diagnostickymi nastroji

* Nejlepsi pracovnici: Nejlepsi prodejci t€zkych nékladnich automobild a specializované tymy pro
poprodejni sluzby

* Prodlouzena oteviraci doba: Vzidy k dispozici

* Mistni dostupnost: Nachdzeji se podél hlavnich tras pro tézké ndkladni automobily, po kterych jezdi
vétdina zdkaznik{

* Dostupnost nahradnich dilG: Diky zvlastnim plandim je zajisténa dostupnost téch spravnych
nahradnich dild na spravnych mistech

* Priorita: Priorita pro technickou podporu

* Dodatecné sluzby: Pneumatiky, mycky pro ndkladni automobily, smluvni hotely a mnoho dalSiho

* Sluzby se mohou lisit podle mista. Zkontrolujte dostupné sluzby pro vasi oblast.



POKROCILA LOGISTIKA
NAHRADNICH DILU
MISTNI DOSTUPNOST A TECHNOLOGIE ZKRACUJiCi PROSTOJE.

Spole¢nost IVECO vi, jak je dllezité minimalizovat prostoje vozidel a co nejrychleji je
zprovoznit. Spole¢nost IVECO cili na spokojenost zakaznik(l, a proto i nadéle investuje do
rozsirujici se sité skladt ndhradnich dild a prislusnych logistickych sluzeb. Snazime se oslovit
vas tim spravnym nahradnim dilem, na spravném misté a ve spravny cas prostrednictvim
rychlého a efektivné rizeného dodavatelského fetézce, ktery se zaméruje na zdkaznika.
Spole¢nost IVECO také zfidila tym s vice nez 150 zaméstnanci po celé Evropg, aby fesil
naléhavé pripady potieby ndhradnich dild pro nepojizdna vozidla (VOR),y,
‘,\4

'

ZIELONA GORA
LANGENAU —
el 4
T ~

[N

LOGISTICKA SiT NAHRADNICH DiLU IVECO: S -
NA MiRU PRO VASE CESTY -

* 6 SKLADU V EVROPE

330.000 M2

400.000 SPRAVOVANYCH DILU

ROCNE VICE NEZ 10 MILIONU ZPRACOVANYCH OBJEDNAVEK
NEPRETRZITE DENNi A NOCN{ DORUCOVANI 24/7
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NAHRADNI
DILY IVECO

Spolecnost IVECO garantuje, Zze vyrobky splfiuji
standardy kvality a Ze dodavatelé v celém Fetézci
zasobovani nahradnimi dily pouzivaji suroviny

a vyrobni postupy, které odpovidaji

kvalitativnim normam.
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RESENI IVECO Gn

PARTS

NAHRADNICH DiLU

Spole¢nost IVECO dopliuje poprodejni sluzby Sirokou nabidkou ndhradnich dili a prislusenstvi.

Zjistéte vice na nasledujicich strankdch!

ORIGINALNI NAHRADNI DILY

ZVYSTE SVOJI PRODUKTIVITU.

PROC SI VYBRAT ORIGINALNi NAHRADNI DiLY IVECO?
Ucinny brzdny systém, maximalni jizdni stabilita, dobra viditelnost ve dne i v noci, G¢inna
filtrace vzduchu a kapalin — vSechny tyto prvky jsou nezbytné k zachovani hodnoty vaseho
vozu IVECO v pribéhu ¢asu a ochrani vas pred neplanovanymi prostoji a zajisti bezpecnost
osob i zbozi. Originélni dily IVECO v kombinaci s odbornymi znalostmi technikd IVECO
jsou vadimi nejvétsimi spojenci, pokud jde o produktivitu vasf prace.

CiM SE VYZNACUJi ORIGINALNI NAHRADNI DiLY?

* Certifikovanou kvalitou a spolehlivosti, kterou garantuje spole¢nost I[VECO
e Zarukou aZ 36 mésici* bez omezen ujetych kilometrd

* Dodani jakéhokoli nahradniho dilu probéhne do 24 h

* Dostupnost nahradnich dild az 10 let po ukonceni vyroby vozidla

* PrvotFidni konstrukéni FeSeni presné na miru vozidldim znacky [VECO

* Zaru¢ni podminky se mohou lisit podle zemé

I v E c o | Genuine Parts
HIGH PERFORMANCE



DILY IVECO REMAN

NEODDISKUTOVATELNA KVALITA, c
MAXIMALNI VYUZITELNOST BEZ PROSTOJU.

Spole¢nost IVECO pracuje na soustavném zlepSovéni, aby byla vzdy o krok déle nez
konkurence. V rdmci naseho renovacniho procesu pouzité dily kontrolujeme, renovujeme
a testujeme podle vykonovych specifikaci pro nové dily, a to pomoci nejmodernéjsich
technologii, vyspélych vyrobnich systém0, dle prisnych zdsad pro renovaci a mimorddné
ddkladné kontroly kvality. S garanci kvality, kterd je nedilnou soucasti kazdého procesu,
a zarukami poskytovanymi jako na nové dily zakaznici diky systému IVECO Reman poznaji,
co je to mit opravdovy klid a brat ohled na Zivotni prostredi.

IVECO | &nuifss
REMANUFACTURED

Chcete védét vice?
OSKENUJTE QR KOD!

VICE NEZ JEN OPRAVA
POUZITE OPRAVA REMAN

KOMPLETNI ROZEBRAN(

A ZPETNA MONTAZ NE NE ANO DILY IVECO REMAN
100% KONTROLA -

OSAZENI NOVYMI DILY NE NE ANO

SYSTEMATICKE TESTOVANI

NA ZKUSEBNIM NE NE ANO

ZARIZENI (100%)

V Kidu se vénuite své prdci
Dvouleta zaruka

EKOLOGICKY
ODPOVEDNY PRISTUP

ANO ANO ANO

IVECO |

RYCHLE SE ROZSIRUJiCi NABIiDKA

7 7 E i0 i BRZDOVY
VYFUKOVY SYSTEM‘ HNACI USTROJi ‘ Lol
>
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NEXPRO BY IVECO
NECHTE JE V CINNOSTI. NECHTE JE FUNGOVAT.

NEXPRO by IVECO je certifikovany sortiment nahradnich dild z druhovyroby urceny
k pouziti u vozidel znacky IVECO, ktery je distribuovan vyhradné autorizovanou
sitf spole¢nosti IVECO, pro provadéni Udrzby a oprav starsich vozidel znacky IVECO.

Dily NEXPRO by IVECO zarucuji vysokou spolehlivost vaseho vozidla znacky IVECO
ve druhé poloviné jeho Zivotniho cyklu za konkurenceschopné ceny a vyhodami v podobé
standardnich zdru¢nich podminek na dily IVECO.

S ddvérou svérte své starsi vozidlo do rukou spole¢nosti IVECO.
S dily NEXPRO by IVECO mate jistotu ohledné:

* Jedine¢ného know how spole¢nosti IVECO

* PIného souladu s evropskymi predpisy a standardy
* Konkurenceschopnych cen

* Mimoradna odbornost technikll IVECO

==NEXPRO

» IVECO

Druha Fada dili ur&ena pro vozidla znaéky IVECO




RADA PRiSLUSENSTVi

PRIZPUSOBTE S| SVOJE VOZIDLO
A SOUCNE ZVYSTE JEHO HODNOTU.

Spole¢nost IVECO vytvorila kompletnf fadu prislusenstvi, kterd je specidlné prizplsobena
vasemu vozidlu, typu vasich misf a vasim preferencim. Proto si své vozidlo mizete uzpUsobit
tak, aby bylo jesté bezpecngjsi, technologicky vyspélejsi a pohodInéjsi.

OSOBNOST A VYKONNOST

Siroka Fada prislusenstvi EXTERNAL vam umoini prizpisobit
vase vozidlo, zlepsit jeho vykon a snizit spotrebu paliva
diky kombinaci technologie a designu, které zarudujf
maximalni tc¢innost.

ELEGANCE A PRESTIZ

Toto jsou charakteristiky prisluSenstvi rfady INTERNAL,
které je navrZeno jako vybava vaseho vozidla jedinecnym
zpUsobem. Sirokd $kdla nabizenych vyrobkd vdm zprfjemnf

BEZPECNOST JE VSiM

Z tohoto ddvodu fada prislusenstvi SAFETY nabizi veskera
reseni, kterd potrebujete, abyste mohli nepredvidatelnym
uddlostem celit s naprosto klidnym védomim.

Vitand pomocna ruka pro vase podnikan.

ZPUSOB ZIVOTA

Rada piislusenstvi COMFORT mlze jesté vice
zprijemnit vasi dobu odpocinku. Nebot pobyt v kabiné
neznameng, Ze sedite za volantem. Stardme se o detaily.

STALE NA VRCHOLU

Rada pfislusenstvi HI-TECH vam umozni t&%it vyhody
z nejnovéjsich technologii a funkci infotainmentu. Rizné
prilezitosti s jedinym cilem: usnadnit vam praci.

IVECO | Accessories
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Your partner for sustainable transport




